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Steuerung von Funktionen im AXA Downloadcenter 
 
 
 

Im AXA Downloadcenter haben Sie die Möglichkeit persönliche Einstellungen vorzunehmen, 
um Ihre Arbeit effizienter zu gestalten.  
In folgender Anleitung werden Ihnen alle Einstellungsoptionen erläutert. 
 
 
 

Bitte nutzen Sie das Inhaltsverzeichnis, um direkt zu den für Sie relevanten Informationen zu 
gelangen. 
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1. Einstellungsoptionen in der Eingabemaske „Einstellungen“ 
 

Über die „Startseite“ des Downloadcenters können Sie Ihre persönlichen Einstellungen 
vornehmen, indem Sie den Link „Einstellungen“ anklicken. 
 
 

 
  
Im folgenden Fenster werden Ihnen alle Einstellungsoptionen aufgeführt.  
Scrollen Sie mit dem Scrollbalken nach unten,  
 

 
 
werden Ihnen zwei weitere Einstellungsmöglichkeiten angezeigt.  
Alle  Änderungen müssen Sie abschließend über den Button „Speichern“ speichern. 
 

 

Scrollbalken 
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2. E-Mail-Benachrichtigung aktivieren – Persönliche Daten ändern  
 

In der Gruppe „E-Mail-Benachrichtigung aktivieren“ können Sie die Funktion „E-Mail-
Benachrichtigung“ durch Anklicken der Checkbox aktivieren. Somit werden Sie automatisch 
per E-Mail über die im Downloadcenter verfügbaren Dokumententypen informiert.  
Klicken Sie auf den Link „Persönliche Daten ändern“, öffnet sich ein neues Fenster, in dem 
Sie Ihre Daten aktualisieren können. 
 

 
 

2.1  Organummern für E-Mail-Benachrichtigungen festlegen 

 
Über die Gruppe „Organummernauswahl“ können Sie festlegen, zu welchen Organum- 
mern Sie per E-Mail informiert werden möchten. Klicken Sie die Gruppe „Organummern- 
auswahl“ an, 
 

 
 
öffnet sich ein Fenster, in dem alle Ihre zugeordneten Organummern angezeigt werden. 
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Markieren Sie die Organummern, für die Sie keine E-Mail-Benachrichtigungen erhalten 
möchten. Sie können einzelne, nicht untereinanderstehende Organummern mit der STRG-
Taste und der linken Maustaste auswählen oder mehrere untereinanderstehende 
Organummern mit der SHIFT-Taste und der linken Maustaste. 
 

 
 
Klicken Sie anschließend auf den Pfeil   , um die Filterung der Organummern durchzufüh- 
ren. Abschließend bestätigen Sie Ihre Auswahl mit dem Button „Speichern“. 
 

 

 
 
Hinweis: Die Filterung der Organummern bleibt so lange bestehen, bis Sie eine Änderung in 
der Gruppe „Organummernauswahl“ vornehmen. 
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2.2  Dokumententypen für E-Mail-Benachrichtigungen festlegen 

 
In der Gruppe „Dokumententypen auswählen“ können Sie festlegen, über welche 
Dokumententypen Sie per E-Mail informiert werden möchten, indem Sie die entsprechenden 
Checkboxen aktivieren. Möchten Sie über alle Dokumententypen benachrichtigt werden, 
wählen Sie die Checkbox „alle“ aus. 
 

 

3. Dokumentengruppen auf der Startseite aufgeklappt anzeigen 

 
In der Gruppe „Dokumentengruppen auswählen, die bei Aufruf des Downloadcenters initial 
aufgeklappt dargestellt werden sollen“ können Sie festlegen, welche „Dokumentengruppen“ 
auf der Startseite des Downloadcenters aufgeklappt dargestellt werden.  
Standardmäßig sind alle Dokumentengruppen auf der Startseite geöffnet. 
 

 

4. Festlegung des Zeitraums für die Datenbereitstellung 

                                                                                                                                                           
In der Gruppe „Standardeinstellung für den Zeitraum (Schieberegler)“ können Sie den 
Zeitraum festlegen, für den Ihnen die Daten bereitgestellt werden. Standardmäßig ist dieser 
auf zwei Monate eingestellt und kann auf bis zu 24 Monate rückwirkend angepasst werden. 
 

 
 
Auf der Startseite des Downloadcenters stehen Ihnen ebenfalls ein Schieberegler und eine 
Kalenderfunktion zur Verfügung, mit denen Sie den Zeitraum ändern können. 
 

 
 

Hinweis: Beachten Sie jedoch, dass Änderungen über den Schieberegler oder die 
Kalenderfunktion auf der Startseite keine Auswirkungen auf Ihre gespeicherte Standard-
einstellung haben. 



  

 
TIPPS & TRICKS –  „Steuerung von Funktionen im DLC“ 
               Seite 6 von 9  

  

5. Dateinamen der Dokumententypen konfigurieren 

 
In der Gruppe „Dokumententypen mit benutzerdefiniertem Dateinamen“ haben Sie die 
Möglichkeit, die Dateinamen der im Downloadcenter bereitgestellten Dokumententypen 
festzulegen. Standardmäßig sind keine Dateinamen konfiguriert. 
 

 
 
 
Es gibt zwei Möglichkeiten für die Dateinamenkonfiguration: 
 
1) Dateinamen für alle Dokumententypen einer Gruppe konfigurieren: 

 

 
 
2) Dateinamen der Dokumententypen einzeln konfigurieren: 
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Wählen Sie zur Dateinamenkonfiguration z.B. den Dokumententyp „Policenkopien / 
Schriftwechsel“ aus, öffnet sich nachfolgendes Fenster. Hierüber haben Sie die Möglichkeit 
den Dateinamen zu definieren. 
 

 
 
Markieren Sie dazu einzelne Felder mit der „STRG“-Taste und der linken Maustaste oder 
mehrere untereinanderstehende Felder mit der „SHIFT“-Taste und der linken Maustaste, die 
Sie für Ihre Dateinamenkonfiguration benötigen. Wählen Sie anschließend den Pfeil     . 
Hinweis: Das Feld „Laufende Nr. im Zip-Archiv“ muss im Dateinamen immer enthalten sein. 
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Die Felder, die sich jetzt in der rechten Auswahlbox befinden, können durch Markieren und 
über die Pfeile verschoben werden. So haben Sie die Möglichkeit, die Felder in der 
gewünschten Reihenfolge für den Dateinamen festzulegen.  
Durch Anklicken des Buttons „Übernehmen“,  
 

 
 

wird Ihr definierter Dateiname übernommen und in der Gruppe „Dokumententypen mit 
benutzerdefiniertem Dateinamen“ angezeigt. Erst durch Anklicken des Buttons „Speichern“ 
wird der von Ihnen konfigurierte Dateiname gespeichert.  
 

 
 

Hinweis: Der gespeicherte Dateiname bleibt so lange bestehen bis Sie aktiv eine Änderung 
vornehmen. 



  

 
TIPPS & TRICKS –  „Steuerung von Funktionen im DLC“ 
               Seite 9 von 9  

  

 
Klicken Sie auf der Startseite des Downloadcenters auf den Link „Policenkopien / 
Schriftwechsel“ und führen einen Datendownload durch, 
 

 
 
werden Ihnen jetzt die Dateien entsprechend Ihrer Dateinamenkonfiguration angezeigt.  
 

 
 
 

https://entry.axa.de/axa-makler/pb/site/me-2022/get/documents_E-1790178763/makler-extranet/AXA_Makler/Arbeiten%20mit%20AXA/Services%20f%C3%BCr%20Sie/Tipps%20und%20Tricks%20MyAXA-Makler/Wiederherst.%20gel%C3%B6schter_heruntergel.%20Dok.pdf
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