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AXA Kranken, Vorsorge, Kraftfahrt und Firmen - „Anfrage zum Vertrag stellen“ 
 
In MyAXA-Makler können Sie über den Menüpunkt „Anfrage zum Vertrag stellen“ Fragen zu 
einem Vertrag an AXA übermitteln. 
Rufen Sie den relevanten Vertrag über „Kunden / Verträge“ auf, um zur „Vertragsübersicht“ zu 
gelangen. Klicken Sie „Aktionen zum Vertrag“ und den Menüpunkt „Anfrage zum Vertrag 
stellen“ an. 
 

 
 
 
Es öffnet sich folgendes Fenster: 
 
  

Tragen Sie Ihre Fragen zum 
Vertrag ein. 
 
Die Kontaktdaten sind in der 
Regel mit Ihren Daten vorbe-
legt. Sollten diese fehlen, 
müssen Sie entsprechend 
von Ihnen ergänzt werden. 
 
Durch einen Klick auf den 
Button „Senden“ werden Ihre 
Fragen zum Vertrag an AXA 
gesendet. 

 
 

https://entry.axa.de/axa-makler/pb/site/me-2022/get/documents_E-496833858/makler-extranet/AXA_Makler/Arbeiten%20mit%20AXA/Services%20f%C3%BCr%20Sie/Tipps%20und%20Tricks%20MyAXA-Makler/Kunden-%20und%20Vertragssuche.pdf
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