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Das Mitarbeitendenportal inkl. Leistungs-App von AXA
bKV Verwaltung digital, effizient & einfach

Der Mitarbeitende wird 
vom Arbeitgeber zum 

Gruppenvertrag 
angemeldet

Der Mitarbeitende 
erhält Zugangsdaten 

per Post

Der Mitarbeitende 
meldet sich im 

Mitarbeitenden-Portal 
an

Über Portalzugang, 
Zugang zur bKV-

Leistungs-App

Smartphone im Mitarbeitendenportal registrieren
1. Nach Login im Mitarbeitendenportal, Auswahl „Leistungs-App“ tätigen (2. Kachel oder über Navigationsleiste „mein Office“).
2. Für die Erstnutzung der App, über Button „neues Profil anlegen“ das gewünschte Smartphone hinterlegen.

=> es wird ein individueller QR-Code erzeugt

Verknüpfung der eVorsorge-App mit Mitarbeitendenportal 
1. Die Login-Daten für das Mitarbeitendenportal und der individuell erzeugte QR-Code (der durch das die Registrierung des 

Smartphones erzeugt wurde) müssen vorliegen bzw. bekannt sein.
2. Öffnen der „Xempus“- App auf dem Smartphone und QR-Code aus Mitarbeitendenportal abscannen.
3. Um Verknüpfung der App mit Portal herzustellen, Passwort des Mitarbeitendenportals in der App eingeben. 

No1 Download der App von „Xempus“ im App-Store auf Smartphone
 Apple-Store:
 Google-Play-Store:

Verknüpfung der Xempus-App mit Mitarbeitendenportal
No2

No3

Die Verknüpfung ist erfolgreich hergestellt; 
Die bKV-Leistungs-App ist aktiviert!
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bKV Mitarbeitendenportal – Einrichtung bKV- Leistungs-App
www.axa-bkv.de

Anmeldung im Mitarbeitendenportal 
mit Zugangsdaten

Über Kachel „Leistungs-App“ 
Hinterlegung persönliches 

Smartphone

1
MA-Portal

2
MA-Portal
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http://www.axa-bkv.de/
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Für die Erst-Registrierung, über Button 
„neues Profil anlegen“ Smartphone 

hinterlegen

Über QR-Code, Download der Xempus-
App aufs Smartphone zur Nutzung der 

bKV-Leistungs-App von AXA 

3
MA-Portal

4
Handy

bKV Mitarbeitendenportal – Einrichtung bKV- Leistungs-App
www.axa-bkv.de
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Nach Hinterlegung Smartphone im 
Mitarbeitendenportal, Öffnen der 

Xempus-App und erzeugten
QR-Code aus Mitarbeitendenportal 

mit Handykamera abscannen

5
Handy

Für Verknüpfung der Xempus-App mit 
Mitarbeitendenportal von AXA,

Eingabe des Passworts für Log-In 
Mitarbeitendeportal

6
Handy

bKV Mitarbeitendenportal – Einrichtung bKV- Leistungs-App
www.axa-bkv.de
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http://www.axa-bkv.de/
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Nach erfolgreicher Verknüpfung der 
App mit dem Mitarbeitendenportal, 

Vergabe eines 6-stelligen 
Sicherheitscodes

7
Handy

Herzlich Willkommen in der 
bKV Leistungs-App von AXA 

Die Aktivierung der App ist erfolgt!

bKV Mitarbeitendenportal – Einrichtung bKV- Leistungs-App
www.axa-bkv.de

6

http://www.axa-bkv.de/
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Unterlagen für Mitarbeitende
Flyer bei Neugeschäft1 1. Zugangsschreiben „Benutzername“

2. Zugangsschreiben „Passwort“

1 Flyer ist ausschließlich Bestandteil der Mitarbeitendenmappe bei Neuvertrag; bei Einschluss Mitarbeitendenportal im Bestandsvertrag erfolgt lediglich Versand der 
Zugangsschreiben
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