AA
Digitales Prozess Management

AXA Kraftfahrtversicherung — Fahrzeug- / Tarifwechsel

Uber ,MyAXA-Makler“ konnen Sie einen Fahrzeugwechsel und Tarifwechsel durchfiihren.

Hinweis: Bitte verwenden Sie das Inhaltsverzeichnis, um schnell zu den fir Sie
relevanten Informationen zu gelangen.
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1. Aufruf des Vertrags - Menupunkt , Fahrzeug-/ Tarifwechsel*

Rufen Sie den relevanten Kfz-Vertrag Uber ,Kunden / Vertrage* auf, um zur ,Vertragsubersicht*
zu gelangen. In der ,Vertragsubersicht* klicken Sie auf ,Aktionen zum Vertrag“ und wéhlen
den Menlpunkt ,Fahrzeug- / Tarifwechsel* aus.

Mustermann, Anna X

oot © =z
S
Kunde Online Geschéftsvorfélle zum Vertrag .
» aktuelle Inkassodaten anzeigen
B Anderungsd... ~ Vorgang
Frau

Anna Mustermann » Kfz-Beitragsanpassung anzeigen
Colonia-Allee 10

51067 KéIn
20.03.1084 » Rickstufungsrechner anzeigen
Ld| » Schriftwechsel anzeigen
[ | » Anfrage zum Vertrag stellen

Vertrage zur Versicherung » Bankdaten ndern

Vertragsbeteiligte
9 9 » Fahrzeug-/ Tarifwechsel é I

Vertragsdaten - Kraftfahrtversicherung / Kfz-Haftpflichtversicherung
» Schaden melden

Es offnet sich ein Fenster zur Auswahl des Geschéaftsbereichs.
Bestatigen Sie lhre Auswahl mit ,\Weiter".

1

Im Kfz-Tarifrechner gelangen Sie zum Reiter ,Daten*.
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https://entry.axa.de/axa-makler/pb/site/me-2022/get/documents_E-496833858/makler-extranet/AXA_Makler/Arbeiten%20mit%20AXA/Services%20f%C3%BCr%20Sie/Tipps%20und%20Tricks%20MyAXA-Makler/Kunden-%20und%20Vertragssuche.pdf

2. Fahrzeugwechsel

Im Reiter ,Daten“ ist die Gruppe ,Auswahl“ mit ,Ersatzantrag“@ und der Versicherungs-
scheinnummer @ des bestehenden Vertrags vorbelegt (nicht &nderbar).

Die Radio-Group ,Fahrzeugwechsel“@ ist mit ,Ja“ vorbelegt.

Geben Sie im Reiter ,Daten” alle erforderlichen Daten fir einen Fahrzeugwechsel ein.

Reiter , Daten“

Mustermann, Anna X

Produktauswahl Kfz-Versicherung

2 9 E Daten Vorschlag Antrag Beratungsdokumentation
Frau Mustermann, Anna, 29.03.1984 Privat =
(E]
8 Colonia-Allee 10, 51067 Kdin AXA Versicherung AG
€
2 Auswahl
H
2 | Was méchten Sie machen? ° ? Versicherungsschein Nr. e 2033030
o Wagnisauswahl 112 - Pkw - Eigenverwendung ohne Vermietung / privat oder freiberuflich ~
Fahrzeugwechsel e @ Ja O Nein Risikotragerwechsel Ja Nein
Produktlinie mobil komfort v ?
Spartenauswahl

Handlungsalternativen
Rechtsschutz Manuelle Priifung! nicht gewiinscht ~

Vertragseckdaten Kfz

SEPA-Lastschriftverfahren O Ja @ Nein

Unterjahrige Hauptfalligkeit @ Ja O Nein

Beginn 01.09.2025 B ?

Ablauf 01.09.2026 =

Zahiweise jahrlich v Beitrag (EUR)
Fahrzeugdaten

E-Kennzeichen O Ja @ Nein

Im Reiter ,Antrag“ erganzen Sie die fehlenden Angaben und initiieren die interne Prifung
durch Klick auf den Button ,Automatische Risikoprifung starten”.

Reiter ,, Antrag"”

Mustermann, Anna X

Produt hl Kfz-Versich g
2 E Daten Vorschlag  Antrag Beratungsdokumentation =
Ll o ST nuin Lal Ui NG IS IETT A
8 B Geburtsdatum 29.03.1984 E| Staatsangehérigkeit 4
i Lebensform
§ Telekom / E-Mail
Y Telefon Privat 0221 123456 Fax Privat
Telefon Geschaftl. Fax Geschaftl.
Mobil 0170 1234567 Telefon frei
E-Mail
Partnernummer WL
Vermittlungsweg Steuer-ldentifikationsnummer
ver.di-Mitgliedsnummer
Antrag Allgemein
E-Kennzeichen O Ja @ Nein
Kfz-Kennzeichen K L 10 Fahrzeug-ldent.Nr.
Kilometerstand
Risikopriifung
| |
Bisheriges Fahrzeug
E-Kennzeichen Ja Nein
‘l(h Kann7airhan =-= - cl R-A \/arhlaih dac Eahrraiine \Inrfahrzaiin wird [ iet nhnamaldat . > -
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Sofern die Risikoprufung erfolgreich war, wird folgender Hinweis angezeigt:

Risikoprufung

I Automatische Risikopruifung starten

Ergebnis der Prifung

Die interne Prufung wurde erfolgreich abgeschlossen

Hinweis: Die Risikoprifung ist erforderlich, damit Sie den Online-Abschluss des Vertrags
vornehmen kdnnen.

AbschlieRend klicken Sie das Druck-Icon an.

Mustermann, Anna X

Produktauswahl Kfz-Versicherung

= g Daten Vorschlag Antrag Beratungsdokumentation -
-

vivur nun LalIUST NSTIIZSIVTET

a
8 Geburtsdatum 29.03.1984 E Staatsangeharigkeit 4

Uber den ,Druckdialog” fiihren Sie den Online-Abschluss des Vertrags, tiber den Ihnen
bekannten Weg durch.

»Druckdialog”
Drucken
Frau Mustermann, Anna, 29.03.1984 Privat
Colonia-Allee 10, 51067 Kéin AXA Versicherung AG
Druckpakete / Druckstiicke
dJ Vorschlag Antrag 2
Standardbegleitbrief
Antrag D g
. Informationsblatt zu Versicherungsprodukten
[:] Vertragsbedingungen
Antrag
Vertragsdokumente Ubersicht
Leistungsbeschreibung -
Absender
Organummer 204800- Firma ABC AG ( ‘\

Interne Vermittlernummer

Ausgabesteuerung

elektronische Ubermittiung der Antragsdaten
Ausgabe/Drucken per PDF auf Bildschirm

E-Mail an

Kfz — Fahrzeug-/ Tarifwechsel

Sonstiges internes Kennzeichen

E-Mail Cc
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3. Tarifwechsel

Im Reiter ,Daten“ ist die Gruppe ,Auswahl“ mit ,Ersatzantrag* @ und der Versicherungs-
scheinnummer @ des bestehenden Vertrags vorbelegt (nicht anderbar).
Die Radio-Group ,Fahrzeugwechsel“@ ist mit ,Ja“ vorbelegt.

Reiter , Daten*

Mustermann, Anna X

Produktauswahl Kfz-Versicherung
2 9 E Daten Vorschlag Antrag Beratungsdokumentation
Frau Mustermann, Anna, 29.03.1984 Privat -
8 b Colonia-Allee 10, 51067 KdIn AXA Versicherung AG q
i Auswahl
E“ Was méchten Sie machen? a ? Versicherungsschein Nr. o 2033030
Y Wagnisauswahl 112 - Pkw - Eigenverwendung ohne Vermietung / privat oder freiberuflich ~
eIFahrzeugwechse\ @ Ja O Nein I Risikotragerwechsel Ja Nein
Produktlinie mobil komfort v ?

Klicken Sie zur Durchfiihrung eines Tarifwechsels bei ,,Fahrzeugwechsel* den Radio-Button

~Nein“ an.

Reiter , Daten*

Mustermann, Anna X

Produktauswahl Kfz-Versicherung
2 9 E Daten Vorschlag Antrag Beratungsdokumentation
Frau Mustermann, Anna, 29.03.1984 Privat -
8 b Colonia-Allee 10, 51067 Koin AXA Versicherung AG q
i Auswahl
.E" Was méchten Sie machen? 9 Versicherungsschein Nr. 203303
@ ‘Wagnisauswahl! 112 - Pkw - Eigenverwendung ohne Vermietung / privat oder freiberuflich v
[ Fahrzeugwechsel O Ja @ Nein l Risikotragerwechsel Ja Nein
Produktlinie mobil komfort v 9

Die Fahrzeugdaten des bestehenden Vertrags werden automatisch tbernommen.

Reiter , Daten*

Mustermann, Anna X

Produktauswahl Kfz-Versicherung
& g E Daten Vorschlag Antrag Beratungsdokumentation
&l b Fahrzeugdaten ‘4
E-Kennzeichen Ja Nein
c
; Kfz-Kennzeichen K TSt 10 ? Saisonkennzeichen Ja Nein
.}T Zulassung auf Versicherungsnehmer 30.01.2013 | Erstzulassung 30.01.2013 | ?
Herstellerschlissel 0603 ? Herstellername vw
Typ-/Modellschlissel 0BGV ? Modellname AA (UP! 1.0)
Fahrzeug-ldentnummer HEHCGCAACNNS965117 ? Kilometerstand I
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Nach Prifung der Tarifmerkmale konnen Sie diese bei Bedarf anpassen.
Hinweis: Bitte beachten Sie die Hinweise unterhalb der Eingabemaske.

Reiter , Daten*

Produktauswahl

BE o

Sprungmarken v

Personliche Angaben

Fihrerscheindatum
Wohneigentum

néchtlicher Stellplatz
Abweichender Halter
Halter

Angaben zum Nutzer
Nutzer

Tarif

Produktlinie
SFR-Bessereinstufung
Kfz-Haftpflicht Deckung

SF-Klasse
Kasko-Deckung

Selbstbeteiligung Teilkasko (EUR)
Selbstbeteiligung Vollkasko (EUR)

SF-Klasse

.

Kfz-Versicherung

Vorschlag

Antrag Beratungsdokumentation
a
09.05.2002 d
N
N »
| v
n komfort
Oua Onen ?
100 Mio. pauschal inklusive Schutzbrief v 9

SF13-27 %

150

500

SF17-25%

Beitrag (EUR)

Beitrag (EUR)

H Nutzer: Die Angabe fehit

Bessereinstufung: Die Angabe fehlt.

1| Beitragssatzanderungen aufgrund Schadenbe-/oder entlastungen kénnen noch zu einer Abweichung der im Antrag ausgewiesenen Beitrage fiihren

X

Im Reiter ,Antrag” erganzen Sie die fehlenden Daten.

Reiter ,, Antrag"”

Mustermann, Anna X

Kfz — Fahrzeug-/ Tarifwechsel

Prodi Kfz-Ve

Strale Hausnr.

PLZ/Ort

Geburtsdatum

Sprungmsrien W=

Telekom / E-Mail

Telefon Privat

Telefon Geschaftl.
Mobil

E-Mail

Partnernummer
Vermittlungsweg
ver.di-Mitgliedsnummer

Antrag Allgemein

E-Kennzeichen
Kfz-Kennzeichen

Kilometerstand

E Daten

Kilometerstand: Die Angabe fehit.

g

Vorschlag  Antrag Beratungsdokumentation

Colonia-Allee 10

51067 ‘ KdIn
29.03.1984

0221 123456

0170 1234567

‘W9L27U

O Ja @ Nein

K ‘ - ‘ST H1O

Adresszusatz
Landerkennzeichen
Staatsangehdrigkeit

Lebensform

Fax Privat
Fax Geschaftl.

Telefon frei

Steuer-Identifikationsnummer

Fahrzeug-ldent.Nr.

HEHCCCAACNN965117
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AbschlieRend klicken Sie das Druck-lcon an.

Mustermann, Anna X

Produktauswahl Kfz-Versicherung

2 QE Daten Vorschlag  Antrag

—

e b Geburtsdatum 29.03.1984

vivur nun

Beratungsdokumentation

LalIUST NSTIIZSIVTET

Staatsangeharigkeit

Uber den ,Druckdialog* fihren Sie den Online-Abschluss des Vertrags, tiber den lhnen

bekannten Weg durch.

»Druckdialog”

Drucken
Frau Mustermann, Anna, 29.03.1984
Colonia-Allee 10, 51067 Kaln
Druckpakete / Druckstiicke
[:] Vorschlag
Antrag

D Vertragsbedingungen

Absender
Organummer 204800- Firma ABC AG
Interne Vermittlernummer

Ausgabesteuerung

elektronische Ubermittiung der Antragsdaten
Ausgabe/Drucken per PDF auf Bildschirm

E-Mail an

Kfz — Fahrzeug-/ Tarifwechsel

Privat

AXA Versicherung AG

Antrag
[ standardbegleitbrief

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten
Antrag
Vertragsdokumente Ubersicht

Leistungsbeschreibung

Sonstiges internes Kennzeichen

E-Mail Cc
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