AA
Digitales Prozess Management

AXA Krankenversicherung - digitale Einreichung der Kindernachversicherung
fur die Geschaftssegmente Privatwirtschaft und Offentlicher Dienst in der
Vollversicherung Uber MyAXA-Makler

Mit der ,Kindernachversicherung“ kénnen Elternteile ein neugeborenes Kind ohne Risiko-
prifung und Wartezeiten in ihren bestehenden AXA Krankenvertrag aufnehmen.

Sie haben die Moglichkeit, eine Kindernachversicherung tber ,MyAXA-Makler* digital an AXA
zu Ubermitteln.

Bitte beachten Sie, dass wir uns bei der Einfuhrung auf haufig im Bestand
vorkommende Konstellationen (und ausschlieRlich Unisextarife!) konzentrieren und diese
schrittweise umsetzen.

Folgende Voraussetzungen mussen fir die Einreichung einer Kindernachversicherung
erfallt sein:

v es handelt sich um ein leibliches Kind, kein Adoptiv- oder Pflegekind

v die Anmeldung zur Versicherung ist spatestens 2 Monate nach dem Tag der Geburt
erfolgt

der Versicherungsbeginn ist der Geburtstag

ein Elternteil ist am Tage der Geburt mindestens seit drei Monaten bei AXA
krankenversichert

v"der Versicherungsantrag des Elternteils wurde angenommen und zum Zeitpunkt der
Antragstellung war die 20. Schwangerschaftswoche noch nicht vollendet

v der Versicherungsschutz des Kindes ist nicht umfassender als der des hoherver-
sicherten Elternteils. Wird fir das Kind ein hoherwertiger Versicherungsschutz
gewinscht, ist hierfir ein vollstandig ausgefullter Antrag inkl. Gesundheitsfragen
erforderlich sowie alle U-Befunde einschlief3lich U3. Wir empfehlen, diesen Antrag in
einem zweiten Schritt nach Anmeldung zur Kindernachversicherung zu stellen

v ein geringerer tariflicher Selbstbehalt fir das Kind als der eines oder beider
versicherten Elternteile ist zulassig
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1. MyAXA-Makler - Aufruf des Vertrags - Menupunkt ,Kindernachversicherung*

Rufen Sie den gewiinschten Vertrag in MyAXA-Makler Uber den Menipunkt
-Kunden / Vertrage“ auf.

In der ,Vertragsubersicht* klicken Sie auf ,Aktionen zum Vertrag“ und wahlen den Menulpunkt
.Kindernachversicherung“ aus.

Mustermann, Laura X

[ 1 ] tionon zum vervag = |

Kunde Online Geschiftsvorfélle zum Vertrag .

» aktuelle Inkassodaten anzeigen

B Anderungsd... ~ Vorgang Beschi
Frau
bﬁurta M:lstsermann Keine Daten vorhanden » Schriftwechsel anzeigen
usterstr,

51067 Ko6In
20.08.1988 » Anfrage zum Vertrag stellen

» Vertragsservice

L)

» Kindernachversicherung o

Vertragsbeteiligte » Zahlweise @ndern

Vertragsdaten - Krankenversicherung / Krankenversicherung .
» Druckansicht
Vertragsdetails zu versicherten Personen (4)

Bankverbindung / Beitragszahler )

Vertriebspartner - Firma ABC AG, -l
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2. AXA Kranken — Tarifrechner — Kindernachversicherung digital einreich

en

Nach Anklicken des Menupunkts ,Kindernachversicherung®, gelangen Sie direkt in den AXA

Kranken-Tarifrechner.

Reiter ,Daten”

Im Reiter ,Daten” wird in der Gruppe ,Auswahl” die ,Kindernachversicherung" sowie die

Versicherungsscheinnummer des bestehenden Krankenvertrags des Elternteils

ubernommen und ist nicht &nderbar. Des Weiteren werden die Tarife des versicherten

Elternteils, die als Grundlage fir die Tarife des Kindes dienen, ibernommen.
Informationen zur Kindernachversicherung finden Sie im Info-Button ?
Sind alle Voraussetzungen erfillt, klicken Sie den Radio-Button ,Ja“ an.

Produktauswahl Krankenversicherung

QE Vorschlag Antrag Beratungsdokumentation

Frau Mustermann, Laura, 29.08.1988 Privat

-

Musterstr. 5, 51067 Kaln AXA Krankenversicherung AG
“L Auswahl
E
& | Was mochten Sie machen? Kindernachversicherung v Versicherungsschein Nr. 493132
Iy

Kindernachversicherung

Folgende Tarife dienen als Grundlage firr die Tarife des Kindes: P1: Laura; Beginn: 01.10.2013; Tarife: [Vital300-U, Prem Zahn-U

Alle Voraussetzungen fur die Nachversicherung eines neugeborenen Kindes ohne Risikoprifung und Wartezeiten sind erfulit. Oua Onein ?

Alle Voraussetzungen fiir die Nachversicherung eines neugeborenen Kindes ohne Risikoprifung und Wartezeiten sind erfillt.: Die Angabe fehit.

Weitere Felder werden angezeigt. Bitte vervollstandigen Sie die fehlenden Angaben.

Beachten Sie auch, dass Sie den Namen und Vornamen des Kindes eingeben.

Produktauswahl = Krankenversicherung

ga Vorschlag Antrag VP 1 Beratungsdokumentation

Frau Mustermann, Laura, 29.08.1988 Privat
Musterstr. 5, 51067 Kaln AXA Krankenversicherung AG
‘ Auswahl
£
g" Was méchten Sie machen? ndernachversicherung v Versicherungsschein Nr. 493132 |
&

Kindernachversicherung

Folgende Tarife dienen als Grundlage fir die Tarife des Kindes: P1: Laura; Begin 10.2013; Tarife a 74

Allle Voraussetzungen fiir die Nachversicherung eines neugeborenen Kindes ohne Risikoprifung und Wartezeiten sind erfillt. @ Ja O Nein ?

Vertragseckdaten
Beginn (Police) E|
Zahlweise nonatlich v Beitrag (EUR)

Versicherte Person

Ist die versicherte Person Antragsteller? Ja Nein

Anrede O Herr O Frau Titel

Name Namenszusatz

Vorname

Geburtsdatum El Familienstand v
Rolle v

Angaben zum Versicherungsnehmer

Kundenkreis des VN Privatwirtschaft (PW v Berufsgruppe des VN Angestellte / Arbeiter

4

H Anrede: Die Angabe fehit
[.] Geburtsdatum: Die Angabe fehlt.
[.] Rolle "1": Die Angabe ist ungltig
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Nach Eingabe des Geburtsdatums des Kindes in der Gruppe ,Versicherte Person* werden die
Felder ,Rolle* automatisch mit ,Mitzuversicherndes Kind“ und ,Familienstand* mit ,ledig*
vorbelegt. Beide Felder sind nicht anderbar.

Berti Mustermann

Ist die versicherte Person Antragsteller? Ja Nein

Anrede @ Herr O Frau Titel

Name Mustermann Namenszusatz
Vomame Berti

Geburtsdatum [ 01.10.2025 EI Familienstand
Rolle

In der Gruppe Tarifauswahl sind die Tarife zur Nachversicherung des Kindes vorbelegt.
Bitte beachten Sie bei der Tarifauswahl fir das Kind Folgendes:

v' der Versicherungsschutz des Kindes ist nicht umfassender als der des
hoherversicherten Elternteils. Wird fur das Kind ein hoherwertiger Versicherungsschutz
gewinscht, ist hierfir ein vollstandig ausgefullter Antrag inkl. Gesundheitsfragen
erforderlich sowie alle U-Befunde einschlief3lich U3. Wir empfehlen, diesen Antrag in
einem zweiten Schritt nach Anmeldung zur Kindernachversicherung zu stellen

v ein geringerer tariflicher Selbstbehalt fir das Kind als der eines oder beider
versicherten Elternteile ist zulassig

Des Weiteren wird das Geburtsdatum automatisch als Versicherungsbeginn vorbelegt.

Produktauswahl Krankenversicherung

Vorschlag Antrag VP Berti Beratungsdokumentation

Sonstiger Angestellter - q

Jeriaue I augResUeSCr

b Angaben zur Ermittlung der Versicherungssteuer Berti Mustermann

W | Der Antragsteller bestatigt, dass er ein naher Angehariger der versicherten Person gemal § 15 Abgabenordnung oder § 7 Abs. 3 Pflegezeitgesetz @ Ja O Nein 9
u st s
E

&
5 | Angaben zur Absicherung Berti Mustermann
» Voll ich
i oliversicherung
Versicherungsumfang Zusatzversicherung

Policenbeginn

Beginn (Police) 01.10.2025 E| Beginn (Person) abweichend 01.10.2025 E|

Pflegepflichtangaben Berti Mustermann

Mindestens ein Elternteil ist privat pflegepflichtversichert (keine Anwartschaft). @ Ja O Nein

Das Kind hat ein eigenes Einkommen O Ja @ nein

Tarife Berti Mustermann

640 Vollversicherung (Vital mit 150 oder 450 SB, Zweibettzimmer) v
Krankheitskostenversicherung Vital300-U|Kemfortschutz mit EUR 150,00 v 184,03
Zahnschutz Premium Zahn-U|Zahnbehandlung 100%, v 65,34
Pflegepflicht PVN|Pflegepflichtversicherung|0,00 v

Beitrag Berti Mustermann

Zahlweise Beitrag (EUR) 24937

Gesamtbeitrag

Zahlweise Beitrag (EUR) 249,37

4 >
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Reiter ,Antrag"”

Im Reiter ,Antrag" bestatigen Sie, dass die Kindernachversicherung in Deutschland
angemeldet wurde.

Produktauswahl Krankenversicherung

QS o o

VP Berti Beratungsdokumentation

Frau Mustermann, Laura, 29.08.1988 Privat ]
Musterstr. 5, 51067 Kaln AXA Krankenversicherung AG
@ Antrag
£
g Datum der Antragstellung | 2410.2025 E|
o
o IAmragson | Es wird bestatigt, dass die Kindernachversicherung in Deutschland angemeldet wurd4
Ausgehandigte Unterlagen
Ich habe die Informationsblatter zu Versicherungsprodukten, Vertragsinformationen, Versicherungsbedingungen fiir die beantragten Tarife erhalten.
elekironisch
D per Datentrager
D in Papierform
Kunde
Anrede Frau ~ Titel
Name Mustermann Namenszusatz
Vorname Laura Geburtsname
Strale Hausnr. Musterstr. 5 Adresszusatz
PLZ/Ort 51067 HKﬁ\n Landerkennzeichen O\
Geburtsdatum 29.08.1988 | Staatsangehorigkeit Deutschland Q
Lebensform v
Formulare
Formulare Sachkostenlisten
Arztliches & Zahnarztliches Zeugnis A Zahn-Sachkostenliste | (Komfort Zahn-U, Premium Zahn-U, VZ Zahn-U, BZ-U, BN1-U, BN &
Arztliches Zeugnis Pflegezusatz . Zahn-Sachkostenliste Il (VisionB-U, BN3-U, BN HF-ZU, BN VisB-U) v

]

ﬂ Antragsort: Voraussetzung fur die Anmeldung zur Kindernachversicherung ist, dass diese in Deutschland erfolgt ist.

1 Ausgehandigte Unterlagen: Nur notwendig, wenn Tarife ungleich der Tarife des Elternteils

Reiter ,VP*

Im Reiter ,VP“ ist die Steueridentifikationsnummer erforderlich. Sollte diese lhnen nicht
vorliegen, klicken Sie den Radio-Button ,soll von der AXA ermittelt werden* an.

Produktauswahl Krankenversicherung

QE Daten Vorschlag Antrag

Beratungsdokumentation

Frau Mustermann, Laura, 29.08.1988 Privat
Musterstr. 5, 51067 Kaln AXA Krankenversicherung AG
‘;“ Berti Mustermann
E
2 | Anrede Herr Frau Titel
&
Name Mustermann Namenszusatz
Vomame Berti
Geburtsdatum 01.10.2025 E| Staatsangeharigkeit Deutschland C ‘\
Mabil H E-Mail
Zusage

)

Zusagenummer (ZNR) ‘

Angaben zur Steueridentifikationsnummer Berti Mustermann

Steuer-Identifikationsnummer @ ist beigefugt O soll von der AXA ermittelt werden

Angabe Steuer-ldentifikationsnummer ‘ ‘

u Angabe Steuer-ldentifikationsnummer: Die Angabe fehit
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Druckdialog
AnschlieRend klicken Sie das Druck-Icon an.

Produktauswahl Krankenversicherung

g ll Daten Vorschlag Antrag VP Berti | Beratungsdokumentation
Frau Mustermann, Laura, 29.08.1988 Privat
Musterstr. 5, 51067 Kéin AXA Krankenversicherung AG

Im Druckdialog ist das Druckpaket ,eAntrag”“ mit den entsprechenden Druckstiicken automa-
tisch vorbelegt. Sollten antragsrelevante Angaben fehlen oder falsch sein, erhalten Sie einen
entsprechenden Hinweis unterhalb des Druckdialogs.

Bestétigen Sie das Fenster mit ,OK".

Drucken
Frau Mustermann, Laura, 29.08.1988 Privat
Musterstr. 5, 51067 Kaln AXA Krankenversicherung AG

Druckpakete / Druckstiicke

O Vorschlag eAntrag
"5 [j Standardbegleitbrief
. eAntrag

eAntrag

»

manueller Antrag

() Deckblatt (EES)
O VVG-Vertragsunterlagen

D Vertragsdokumente Komplett

Vertragsdokumente Ubersicht v
Absender

Organummer 573100 - Firma ABC AG (=4
Interne Vermittlernummer Sonstiges internes Kennzeichen

Ausgabesteuerung

elektronische Ubermittlung der Antragsdaten
Ausgabe/Drucken per PDF auf Bildschirm v

E-Mail an E-Mail Cc

AbschlieRend bestéatigen Sie folgendes Fenster mit ,OK". Die Daten werden automatisch
digital an AXA Ubermittelt.

Elektronische Ubermittlung der Antragsdaten

Sie haben 'Elektronische Ubermittiung der Antragsdaten' angewéhit.

Durch Bestétigung des Buttons "OK' wird der Antrag automatisch an die
AXA Gbermittelt und verarbeitet.

Hinweis: Sofern der Versicherungsschutz des Kindes vom Versicherungsschutz des
Elternteils abweicht, reichen Sie den unterschriebenen Antrag (Anmeldung) bitte Gber den
Ihnen bekannten Weg KV-Antraege@axa.de ein.
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3. Wichtiger Hinweis zur Voraussetzung der digitalen Einreichung

Bitte erganzen Sie die Angabe zur Staatsangehorigkeit des Elternteils beim bestehenden
Krankenversicherungsvertrag, falls diese bisher fehlt.

Klicken Sie dazu in der KundenuUibersicht den Button ,Basisdaten bearbeiten“ an.

_‘_J
Kunde (4] Telekommunikation [4] Geschiftsvorfille zum Kunden (51) (4]
E Anderungsd... ~ Vorgang Beschr
rau . -
Lisa Muster Telefon Privat 0221 123456 '
Musterstr. 1 Fax Privat
51067 K&in
Telefon Firma
12.12.1990

Fax Firma

Mobil 0170 00000000

E-Mail lisa.muster@gmail.com

Wabhlen Sie die Staatsangehorigkeit aus und bestatigen Sie abschlieRend mit ,,Speichern®.

Basisdaten

a

Titel

Name

Strale und Hausnummer
PLZ, Ort

Land

Geburtsdatum

Staatsangehérigkeit

Beruf

Beschéftigungsverhiltnis
Beruf (frefe Angabe)

Arbeitgeber

Kommunikationsdaten

Telefon privat
Telefon geschaftlich

Maohil

Lisa Muster

Musterstr. 1

51067 Kdln

Deutschland

Deutschland

Afghanistan

Rgypten

Aland

Albanien

Algerien
Amerikanisch-Ozeanien
Amerikanisch-Samoa
Andorra

Angola

Anguilla

Antarktis
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