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SH - BAP Reaktionsprozess uber ,,Vertragsservice*

Uber MyAXA-Makler kénnen Sie (iber den Meniipunkt ,Vertragsservice* den ,Beitragsan-
passung (BAP) Reaktionsprozess” durchfihren.

Rufen Sie hierzu den entsprechenden Vertrag Gber den MenlUpunkt ,Kunden/Vertrage“ auf,
um zur ,Vertragsubersicht® zu gelangen.

In der ,Vertragsubersicht” klicken Sie ,,Aktionen zum Vertrag“ und ,Vertragsservice® an.

Kunde Online Geschéftsvorfélle zum Vertrag .
» aktuelle Inkassodaten anzeigen
Anderungsd... ~ Vorgang Bes
Frau
gdlelai_da;\"pecrol Keine Daten vorhanden » Schriftwechsel anzeigen
olonia-Allee
4 51067 KoIn
14.05.1956 » Vertrag &@ndern
) .05,
8 [y » Schaden melden
4
[ | | 9 » Vertragsservice e

Vertrage zur Versicherung (8) @ » Druckansicht

Im folgenden Fenster wahlen Sie ,Beitragsanpassung (BAP) Reaktionsprozess* aus.

Vertragsservice |

Filter

VERTRAGSDATEN [ Pflichtfelder

Vertragsnummer

Organummer 5111111111

PARTNERDATEN

Kontakt

VORGANG

Anliegen * ‘ Ty [©)

Beitragsanpassung (BAP) Reaktionsprozess

Eigentiimerwechsel Wohngebdude
Hauptfalligkeit andern
Korrespondenzpartner

Unterlagen anfordern
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Ihnen wird jetzt Ihr verfugbares Jahreskontingent angezeigt.
Dieses stellt die maximale Summe dar, die Sie zur Reduzierung des Beitrags eintragen duirfen.

Vertragsservice

VERTRAGSDATEN

Vertragsnummer

Organummer 5111111111

PARTNERDATEN

Kontakt

VORGANG

Anliegen * Beitragsanpassung (BAP) Reaktionsprozess

BEITRAGSANPASSUNG (BAP) REAKTIONSPROZESS

Verfligbares Jahreskontingent

100,00 €
2025

Vertrage mit

= S

Filter
[ Pflichtfelder

Beitragsanpassung

Je nach Vertragskonstellation werden lhnen die Vertrage entsprechend angezeigt, fur die Sie
eine Beitragsreduzierung vornehmen kdnnen. Wahlen Sie den oder die Vertrage aus, indem

Sie die entsprechende(n) Checkbox(en) anklicken.

BEITRAGSANPASSUNG (BAP) REAKTIONSPROZESS

Verfiigbares Jahreskontingent E Wohngebdude-Versicherung

2025

Vertrage mit

E Privat-Haftpflichtversicherung

g?)

Beitragsanpassung
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Geben Sie den gewlinschten Betrag, z.B. 100 EUR (in diesem Beispiel maximale Summe) fir
die Beitragsreduzierung ein und klicken Sie anschlieRend auf den Button ,Senden®.

Vertragsservice
- EEZEE
Filter

[ Pflichtfelder

Wohngeb&ude-Versicherung

Zahlweise Jahrlich
Hauptfalligkeit 01.08.2025
Beitrag gemaR Zahlweise 760,67 € netto 884,96 € brutto ()
Beitragsanpassung gemal
146,54 € netto 170,48 € brutto (D
Zahlweise
I Reaktion gemaf Zahlweise * 100 € netto I 116,34 € brutto (O
Kontingentverbrauch 100,00 € (O]
Zusammenfassung
Jahreskontingent 2025 vor
100,00 €
der Reaktion
Gesamter
Kontingentverbrauch durch 100,00 €
die Reaktion
Jahreskont t2025 h
ahreskontingen nac 0,006 @
der Reaktion

AbschlieRend 6ffnet sich ein Fenster, in dem Sie die Auftragskopie zur Beitragsanpassung als
PDF-Dokument herunterladen kdnnen.

Auftrag versendet

Anbei die Auftragskopie(n). Diese finden Sie auBerdem in den Geschéftsvorfallen:

[2) Beitragsanpassung (BAP) Reaktionsprozess

SCHLIESSEN
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In der ,Kundenubersicht® von MyAXA-Makler konnen Sie das Dokument zur Beitrags-
anpassung auch uber den Menupunkt ,Geschaftsvorfalle” - Reiter ,Vorgange® aufrufen.

Apecpl, Adelaida

Tarifrechner / BT (0) | Vorgange (1)

& Ubersicht

Aktion Anderungsdatum Vorgang Beschreibung Sparte / Verkauf... VSNR Schadennummer Status
Akt 26.05.2025 10:38 BAP] PS 560039 ERLEDIGT
Kundendaten Akdionen — )
Dokument anzeigen (Apecpl, Adelaida, PS, 560039, lce - (BAP) F ionsp 26-05-2025.pdf)
4% Schiden
D Geschaftsvorfille I

[ Tarifrechner
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