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MyAXA-Makler: Kunden- und Vertragssuche

Uber die ,Kunden- und Vertragssuche* haben Sie jederzeit einen Online — Zugriff auf Ihre
aktuellen Bestandsdaten.

1. Kundensuche

Klicken Sie auf den Menlpunkt ,Kunden / Vertrage“, um zur ,Kundensuche“ zu gelangen.
In der ,Kundensuche” kdnnen Sie nach den auf der Maske angezeigten Suchkriterien (z. B.
Name, Stral3e usw.) suchen. Bei unvollstandigen Suchkriterien haben Sie die Moglichkeit,
mit * zu suchen; weitere Informationen finden Sie in den entsprechenden Info-Buttons ? .
Sie konnen die Suchkriterien erweitern, indem Sie auf den Link ,erweiterte Suche* @ klicken.
Uber den Button ,Suchen* wird die Suche @ gestartet.
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Uber den Pfeil -~ oder Punkt  kénnen Sie von der ,Kundensuche* zur ,Vertragssuche®
wechseln.

2. Vertragssuche

In der ,Vertragssuche” konnen Sie nach den auf der Maske angezeigten Suchkriterien (z. B.
VSNR, KFZ-Kennzeichen) suchen. Im Eingabefeld ,VSNR“@ haben Sie die Méglichkeit,
bei unvollstandiger Eingabe der Versicherungsscheinnummer mit * zu suchen, indem Sie
mindestens die ersten vier Zeichen und * eingeben. Weitere Informationen zu den
Suchkriterien finden Sie in den entsprechenden Info-Buttons ?.

Die Suche wird tiber den Button ,Suchen“@ gestartet.
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Uber Pfeil - oder grauen Punkt ~ konnen Sie in die ,Kundensuche* wechseln®.
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