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Das Mitarbeitendenportal
inkl. Leistungs-App

Das Firmenportal




Zwei Portale auf einer Plattform plus Leistungs-App
Fullservice zum Nulltarif!
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Online Firmen- und
Mitarbeitendenverwaltung
Vertragsinformationen
Geschaftsvorfalle online
melden

Personalisierte
Vertragsdokumente

Premium

Leistungs-App

Online Firmen- und
Mitarbeitendenverwaltung
Vertragsinformationen
Geschaftsvorfalle online
melden

Personalisierte Vertrags-

dokumente
Arbeitnehmer-Log-In- ;J
Funktion




Das bKV Firmenportal
Digitale Plattform fiir das bKV-Management auf Arbeitgeberseite

Internetgestiitzte Vertragsverwaltung
Online-Uberblick Giber die bKV-Vertrage der bei AXA versicherten
Mitarbeiter:innen. Flexibel abrufbar tiber PC, Tablet oder Smartphone!

Meldung von Vertagsabschliissen & -anderungen

@ An- und Abmeldung von neuen Mitarbeitenden, Meldung von beitragsfreien
Zeiten (z.B. Elternzeit, Arbeitsunfahigkeit) konnen unkompliziert tiber das Portal
beantragt und an AXA gemeldet werden - und das alles ohne Unterschrift!

2\ Formularmanagement
Die wichtigsten Formulare, z.B. Versicherungsbestatigungen,
Vorsorge Coupons oder Tarifunterlagen sind Uber das Portal abrufbar.



Digitale Verwaltung des bKV-Vertrages
Unser bKV-Portal flr Arbeitgeber

Geschiftsvorfall starte




Der Mehrwert fur Arbeitgeber - einfach & transparent

Basis-Variante im Detail

Vertragsiibersicht

Vertragsanderungen

Allgemeine Information

Diverse Auskiinfte pro Einzelvertrag

v
v
v

Die wichtigsten Geschaftsvorfille onlinefahig 0,,(
v" An- & Abmeldung von neuen Mitarbeitern %

v
v

DN

Daten zum Versicherungsnehmer und zur versicherten Person
Tarife, Beitrag, Beginn und Ablauf
Anzeige von beitragsfreien Zeiten

Namens- und Adressanderungen des Mitarbeiters 7
Meldung von beitragsfreien Zeiten - Elternzeit,
Arbeitsunfahigkeit und Pflegezeit

Anderung von Leistungspaketen

Anforderung von Fortfiihrungsangeboten & Versichertenkarte
Tarifbedingungen

Allgemeine Informationen zusatzlich online abrufbar

v
v

Informationen zur bKV-Produktwelt
FAQ zur Portalnutzung



Das bKV Mitarbeitendenportal

Digitale Plattform fiir das eigene bKV-Management der Mitarbeitenden

0/

Vertragsverwaltung

Online-Uberblick tiber den bestehenden Versicherungsschutz mit vielen
weiteren Funktionen - zum Beispiel in wenigen Schritten zur Adressanderung,
Rechnungseinreichung oder Eingabe der Bankverbindung.

Formularmanagement
Die wichtigsten Formulare, z.B. Versicherungsbestatigungen,
Vorsorge Coupons oder Tarifunterlagen sind tiber das Portal abrufbar.

Die bKV-Leistungs-App
Einfach und unkompliziert konnen Mitarbeitende ihre Rechnungen
digital an AXA ubermitteln.



Einfache Leistungseinreichung
Unsere digitalen Tools flir die Mitarbeitenden

Rechnung einreichen

o

Vertrag ansehen Historie




Der Mehrwert fur die Mitarbeitenden
Top-Service bei der Premium-Variante

[ = R
Zugang fiir Eigene Vertragseinsicht fiir die Mitarbeitenden
Mitarbeitende

(nur in der Premium-Variante)

Einreichung von Rechnungen / Belegen

Formlose Beantragungvon ,, Namens- und/oder
Adressanderungen® direkt per E-Mail, ohne Unterschrift

v" Download von Versicherungsbestatigung, Vorsorge Coupons,
BetterDoc Zugangsdaten und Tarifbedingungen

<SS

.

bKV-Leistungs-App

v' Einreichungvon Rechnungen / Belegen - einfach und
unkompliziert



Mitarbeitendenzugange - Einfacher Weg zur Leistungsabrechnung
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9
Mitarbeitende werden
vom Arbeitgeber zum

Gruppenvertrag
angemeldet

o)

Mitarbeitende erhalten
Zugangsdaten per Post

Uber Portalzugang,
Zugang zur bKV-
Leistungs-App

Mitarbeitende melden
sich im Portal an



lhre Ansprechpartner:innen zum bKV Firmenportal von AXA

Bei Fragen rund um das
bKV-Firmenportal stehen lhnen

die Mitarbeitenden von AXA
gerne zur Verfligung!

1. lhr:e zustandige:r Berater:in
fiir die betriebliche Krankenversicherung bei AXA

2. Das Service-Team aus der Abteilung Personen Corporate Employee
Benefits - Betriebliche Vorsorgelosungen:

bkvfirmenportal@axa.de
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mailto:bkv@axa.de
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Know You Can
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