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Daten der versicherten Person in LV-Verträgen ändern 
 
Möchten Sie die Daten der versicherten Person in einem Lebensversicherungsvertrag 
ändern, rufen Sie den gewünschten Vertrag in „MyAXA-Makler“ über den Menüpunkt 
„Kunden / Verträge“ auf. 
 
Geben Sie in der „Kundensuche“ den Namen des Versicherungssnehmers ein, um den 

Vertrag über die „Kundenübersicht“ aufzurufen oder wechseln Sie über den Pfeil  
 
 

 
 
 
zur „Vertragssuche“ und rufen Sie den Vertrag über die Versicherungsscheinnummer auf. 
Die Suche wird nach Anklicken des Buttons „Suche“ gestartet. 
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In der „Vertragsübersicht“ in der Gruppe „Versicherte Personen“ klicken Sie auf den 
verlinkten Namen.  
 
  

 
 
 
Sie gelangen zur „Kundenübersicht“ der versicherten Person. 
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Jetzt haben Sie die Möglichkeit, die Daten der versicherten Person auf dem Reiter 
„Kundendetails“ zu ändern oder zu erfassen. Zum Beispiel können Sie die Anschrift der 
versicherten Person in der Gruppe „Adressdaten“ ändern, indem Sie auf das Icon 
„Bearbeiten“ klicken. Abschließend speichern Sie die geänderten Daten. 
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