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Teil A Allgemeine Versicherungsbedingungen fiir die Vertrauensschadenversicherung (ABV) -
Stand 04/2020

Kapitel 1 Beginn des Versicherungsschutzes, Beitragszahlung

1.1 Beginn des Versicherungsschutzes
Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Dies gilt vor-
behaltlich der Regelungen Uber die Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung des Erst- oder Einmal-
beitrags.

1.2 Beitragszahlung, Versicherungsperiode, Versicherungsjahr

1.21 Beitragszahlung
Je nach Vereinbarung werden die Beitrage im Voraus gezahlt, entweder durch laufende Zahlungen monat-
lich, vierteljahrlich, halbjahrlich, jahrlich oder als Einmalbeitrag.

1.2.2 Versicherungsperiode
Die Versicherungsperiode betragt ein Jahr. Das gilt auch, wenn die vereinbarte Vertragsdauer langer als ein
Jahr ist. Ist die vereinbarte Vertragsdauer kurzer als ein Jahr, so entspricht die Versicherungsperiode der
Vertragsdauer.

1.2.3 Versicherungsjahr
Das Versicherungsjahr betragt ein Jahr. Besteht die vereinbarte Vertragsdauer nicht aus ganzen Jahren,
wird das erste Versicherungsjahr entsprechend verkirzt. Die folgenden Versicherungsjahre bis zum verein-
barten Vertragsablauf sind jeweils ganze Jahre.

1.3 Falligkeit des Erst- oder Einmalbeitrags, Folgen verspateter Zahlung oder Nichtzahlung

1.3.1 Falligkeit des Erst- oder Einmalbeitrags
Der erste oder einmalige Beitrag ist unverziglich nach dem Zeitpunkt des vereinbarten und im Versiche-
rungsschein angegebenen Versicherungsbeginns zu zahlen. Dies gilt unabhangig von dem Bestehen eines
Widerrufrechts.
Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns vor Vertragsschluss, ist der erste oder einmalige
Beitrag unverzuglich nach Vertragsschluss zu zahlen.
Zahlt der Versicherungsnehmer nicht unverzuglich nach dem in Absatz 1 oder 2 bestimmten Zeitpunkt,
beginnt der Versicherungsschutz erst, nachdem die Zahlung veranlasst ist.
Weicht der Versicherungsschein vom Antrag des Versicherungsnehmers oder getroffenen Vereinbarungen
ab, ist der erste oder einmalige Beitrag friihestens einen Monat nach Zugang des Versicherungsscheins zu
zahlen.

1.3.2 Riicktrittsrecht des Versicherers bei Zahlungsverzug
Wird der erste oder einmalige Beitrag nicht rechtzeitig nach Ziffer 1.3.1 gezahlt, so kann der Versicherer
vom Vertrag zurucktreten, solange der Versicherungsnehmer die Zahlung nicht veranlasst hat.
Der Ricktritt ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

1.3.3 Leistungsfreiheit des Versicherers
Wenn der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig nach Ziffer 1.3.1 zahlt,
so ist der Versicherer fur einen vor Zahlung des Beitrags eingetretenen Versicherungsfall nicht zur Leistung
verpflichtet. Voraussetzung ist, dass er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform
(z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) oder durch einen auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese
Rechtsfolge der Nichtzahlung des Beitrags aufmerksam gemacht hat.

Teil A (ABV) 04/2020

Seite 11 von 38



AXA Versicherung AG

Die Leistungsfreiheit tritt nur ein, wenn der Versicherungsnehmer die Nichtzahlung zu vertreten hat.

1.4 Folgebeitrag

1.4.1 Falligkeit
Ein Folgebeitrag wird entsprechend der vereinbarten Zahlungsweise jeweils zu Monats-, Vierteljahres-,
Halbjahres- oder Jahresbeginn oder zu einem anderen vereinbarten Zeitpunkt fallig.
Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie zur Falligkeit veranlasst wird.

1.4.2 Verzug und Schadensersatz
Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerat der Versicherungsnehmer ohne Mahnung in Verzug.
Dies gilt nur, wenn er die verspatete Zahlung zu vertreten hat.
Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung eines Folgebeitrags in Verzug, ist der Versicherer berechtigt,
Ersatz des ihm durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

143 Mahnung
Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versicherer den Versicherungsnehmer auf dessen
Kosten in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) zur Zahlung auffordern und eine Zahlungsfrist bestim-
men (Mahnung). Die Zahlungsfrist muss von mindestens zwei Wochen ab Zugang der Zahlungsaufforde-
rung betragen.
Die Mahnung ist nur wirksam, wenn der Versicherer je Vertrag die riickstandigen Betrage des Beitrags
sowie der Zinsen und Kosten im Einzelnen beziffert und auf die Rechtsfolgen (Leistungsfreiheit und Kindi-
gungsrecht) hinweist.

144 Leistungsfreiheit nach Mahnung
Tritt nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungsfrist ein Versicherungsfall ein und ist der Versiche-
rungsnehmer bei Eintritt des Versicherungsfalles mit der Zahlung des Beitrags oder der Zinsen oder Kosten
in Verzug, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei.

1.4.5 Kiindigung nach Mahnung
Ist der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der geschuldeten Betrage in Verzug, kann der Versicherer
nach Ablauf der in der Mahnung gesetzten Zahlungsfrist den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist
mit sofortiger Wirkung kiindigen.
Die Kiindigung kann mit der Bestimmung der Zahlungsfrist verbunden werden. Mit Fristablauf wird die Kiin-
digung wirksam, wenn der Versicherungsnehmer zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist. Hierauf
ist der Versicherungsnehmer bei der Kiindigung ausdricklich hinzuweisen.

1.4.6 Zahlung des Beitrags nach Kiindigung
Die Kiundigung wird unwirksam, wenn die Zahlung innerhalb eines Monats nach der Kiindigung veranlasst
wird. Wenn die Kiindigung mit der Zahlungsfrist verbunden worden ist, wird sie unwirksam, wenn die Zah-
lung innerhalb eines Monats nach Fristablauf veranlasst wird.
Die Leistungsfreiheit des Versicherers nach Ziffer 1.4.4 bleibt bis zur Zahlung bestehen.

1.5 Lastschriftverfahren

1.5.1 Pflichten des Versicherungsnehmers
Ist zur Einziehung des Beitrags das Lastschriftverfahren vereinbart worden, hat der Versicherungsnehmer
zum Zeitpunkt der Falligkeit des Beitrags fur eine ausreichende Deckung des Kontos zu sorgen.
Konnte der féllige Beitrag ohne Verschulden des Versicherungsnehmers vom Versicherer nicht eingezogen
werden, ist die Zahlung auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverziglich nach einer in Textform
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(z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) abgegebenen Zahlungsaufforderung des Versicherers erfolgt.
Fehlgeschlagener Lastschrifteinzug

Hat es der Versicherungsnehmer zu vertreten, dass ein oder mehrere Beitrage, trotz wiederholtem Einzie-
hungsversuch, nicht eingezogen werden kénnen, ist der Versicherer berechtigt, das SEPA-Lastschriftman-
dat in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) zu kiindigen.

Der Versicherer hat in der Kiindigung darauf hinzuweisen, dass der Versicherungsnehmer verpflichtet ist,
den ausstehenden Beitrag und zukinftige Beitrage selbst zu ibermitteln.

Von Kreditinstituten erhobene Bearbeitungsgebihren fir fehlgeschlagenen Lastschrifteinzug kbnnen dem
Versicherungsnehmer in Rechnung gestellt werden.

Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung
Allgemeiner Grundsatz

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrags steht dem Versicherer nur derjenige Teil des Beitrags zu, der dem
Zeitraum entspricht, in dem der Versicherungsschutz bestanden hat.

Beitrag oder Geschiftsgebiihr bei Widerruf, Riicktritt, Anfechtung und fehlendem versicherten
Interesse

Widerruft der Versicherungsnehmer seine Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen, hat der Versicherer
nur den auf die Zeit nach Zugang der Widerrufserklarung entfallenden Teil der Beitrdge zu erstatten. Vor-
aussetzung ist, dass der Versicherer in der Widerrufsbelehrung auf das Widerrufsrecht, die Rechtsfolgen
des Widerrufs und den zu zahlenden Betrag hingewiesen und der Versicherungsnehmer zugestimmt hat,
dass der Versicherungsschutz vor Ende der Widerrufsfrist beginnt.

Ist die Widerrufsbelehrung nach Satz 2 unterblieben, hat der Versicherer zusétzlich den fur das erste Jahr
des Versicherungsschutzes gezahlten Beitrag zu erstatten. Dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer
Leistungen aus dem Versicherungsvertrag in Anspruch genommen hat.

Tritt der Versicherer wegen Verletzung einer vorvertraglichen Anzeigepflicht vom Versicherungsvertrag
zurlck, so steht ihm der Beitrag bis zum Zugang der Rucktrittserklarung zu.

Wird der Versicherungsvertrag durch Rucktritt des Versicherers beendet, weil der einmalige oder der erste
Beitrag nicht rechtzeitig gezahlt worden ist, so steht dem Versicherer eine angemessene Geschaftsgeblhr
Zu.

Wird der Versicherungsvertrag durch Anfechtung des Versicherers wegen arglistiger Tauschung beendet,
so steht dem Versicherer der Beitrag bis zum Zugang der Anfechtungserklarung zu.

Fallt das versicherte Interesse nach dem Beginn der Versicherung vollstandig und dauerhaft weg, steht
dem Versicherer der Beitrag zu, den er hatte beanspruchen kénnen, wenn die Versicherung nur bis zu dem
Zeitpunkt beantragt worden ware, zu dem der Versicherer vom Wegfall des Interesses Kenntnis erlangt hat.

Der Versicherungsnehmer ist nicht zur Zahlung des Beitrags verpflichtet, wenn das versicherte Interesse
bei Beginn der Versicherung nicht besteht, oder wenn das Interesse bei einer Versicherung, die fiir ein
kiinftiges Unternehmen oder fiir ein anderes kinftiges Interesse genommen ist, nicht entsteht. Der Versi-
cherer kann jedoch eine angemessene Geschaftsgebuhr verlangen.

Hat der Versicherungsnehmer ein nicht bestehendes Interesse in der Absicht versichert, sich dadurch einen
rechtswidrigen Vermogensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht in diesem
Fall der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Umstanden
Kenntnis erlangt.

Dauer und Ende des Vertrages/Kiindigung

Dauer und Ende des Vertrages

Vertragsdauer
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Der Vertrag ist flir den im Versicherungsschein angegebenen Zeitraum abgeschlossen.

21.2 Stillschweigende Verlangerung
Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr. Er ver-
langert sich nicht, wenn einer der Vertragsparteien spatestens drei Monate vor dem Ablauf der jeweiligen
Vertragslaufzeit eine Kiindigung zugegangen ist.

21.3 Vertragsdauer von weniger als einem Jahr
Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag zum vereinbarten Zeitpunkt, ohne
dass es einer Kiindigung bedarf.

214 Kiindigung bei mehrjahrigen Vertragen
Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kann der Versicherungsnehmer den Vertrag zum Ablauf
des dritten Jahres oder jedes darauf folgenden Jahres kiindigen; die Kiindigung muss dem Versicherer
spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Jahres zugegangen sein.

215 Wegfall des versicherten Interesses
Fallt ein versichertes Interesse nach dem Beginn der Versicherung vollstdndig und dauerhaft weg, endet
der Vertrag bezuglich dieses Interesses zu dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer vom Wegfall des Inter-
esses Kenntnis erlangt.

2.2 Kiindigung nach Versicherungsfall

221 Kiindigungsrecht
Der Versicherungsvertrag kann gekiindigt werden, wenn
- vom Versicherer eine Schadensersatzzahlung oder eine Zahlung von Sanierungskosten von Umwelt-

schaden geleistet wurde,
- der Versicherer den Anspruch des Versicherungsnehmers auf Freistellung zu Unrecht abgelehnt hat
oder

- dem Versicherungsnehmer eine Klage Uber einen versicherten Anspruch gerichtlich zugestellt wird.
Die Kiindigung muss dem Vertragspartner in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) spatestens einen
Monat nach der Zahlung, der Ablehnung oder der Zustellung der Klage zugegangen sein.

222 Kiindigung durch Versicherungsnehmer
Kindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kiindigung mit ihrem Zugang beim Versicherer wirksam. Der
Versicherungsnehmer kann jedoch bestimmen, dass die Kiindigung zu einem spateren Zeitpunkt, spates-
tens jedoch zum Ende der laufenden Versicherungsperiode, wirksam wird.

223 Kiindigung durch Versicherer
Eine Kiindigung des Versicherers wird einen Monat nach ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer wirk-
sam.
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VerauBerung und deren Rechtsfolgen
Ubergang der Versicherung

Wird ein Unternehmen veraulert, tritt der Erwerber an Stelle des Versicherungsnehmers in die wahrend
der Dauer seines Eigentums sich aus dem Versicherungsvertrag ergebenden Rechte und Pflichten ein.

Dies gilt auch, wenn ein Unternehmen aufgrund eines Niel3brauchs, eines Pachtvertrags oder eines ahnli-
chen Verhaltnisses von einem Dritten Gbernommen wird.

Kiindigung

Der Versicherer ist berechtigt, dem Erwerber gegenuber den Versicherungsvertrag unter Einhaltung einer
Frist von einem Monat in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) zu kiindigen. Dieses Kiindigungsrecht
erlischt, wenn es nicht innerhalb eines Monats ab der Kenntnis des Versicherers von der Verauf3erung aus-
geubt wird.

Der Erwerber ist berechtigt, den Versicherungsvertrag mit sofortiger Wirkung oder bis zum Schluss der lau-
fenden Versicherungsperiode in Textform zu kiindigen. Das Kuindigungsrecht erlischt, wenn es nicht inner-
halb eines Monats nach dem Erwerb, bei fehlender Kenntnis des Erwerbers vom Bestehen der Versiche-
rung innerhalb eines Monats ab Erlangung der Kenntnis, ausgelbt wird.

Beitrag

Der VerauRerer und der Erwerber haften fiir den Beitrag als Gesamtschuldner, wenn der Ubergang auf den
Erwerber wahrend einer laufenden Versicherungsperiode erfolgt.

Wenn der Versicherungsvertrag gekindigt wird, haftet der Verauf3erer allein fir die Zahlung des Beitrags.
Anzeigepflichten

Die VerauRerung ist dem Versicherer vom Verauf3erer oder Erwerber unverztglich in Textform (z.B. E-Mail,
Telefax oder Brief) anzuzeigen.

Bei einer schuldhaften Verletzung der Anzeigepflicht besteht kein Versicherungsschutz, wenn der Versi-
cherungsfall spater als einen Monat nach dem Zeitpunkt eintritt, in dem die Anzeige dem Versicherer hatte
zugehen missen. Der Versicherer muss hierzu nachweisen, dass er den mit dem VerauRerer bestehenden
Vertrag mit dem Erwerber nicht geschlossen hatte.

Der Versicherer bleibt zur Leistung verpflichtet, wenn ihm die Verauferung zu dem Zeitpunkt bekannt war,
zu dem ihm die Anzeige hatte zugehen mussen. Der Versicherer bleibt ebenfalls zur Leistung verpflichtet,
wenn zur Zeit des Eintrittes des Versicherungsfalles die Frist fir seine Kiindigung abgelaufen war und er
nicht geklndigt hat.

Anzeigepflicht, andere Obliegenheiten
Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers oder seines Vertreters bis zum Vertragsschluss
Volistandigkeit und Richtigkeit von Angaben liber gefahrerhebliche Umstéande

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung dem Versicherer alle ihm bekann-
ten Gefahrumstande anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief)
gefragt hat und die fir den Entschluss des Versicherers erheblich sind, den Vertrag mit dem vereinbarten
Inhalt zu schlieRen. Diese Anzeigepflicht gilt auch dann, wenn der Versicherer dem Versicherungsnehmer
nach seiner Vertragserklarung, aber vor der Vertragsannahme Fragen im Sinn von Satz 1 in Textform stellt.

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers geschlossen, so sind bei der Anwendung
von Absatz 1 und Ziffer 3.1.2 sowohl die Kenntnis und die Arglist des Vertreters als auch die Kenntnis und
die Arglist des Versicherungsnehmers zu berticksichtigen.

Der Versicherungsnehmer kann sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorséatzlich oder grob fahrlassig
verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder dem Vertreter noch dem Versicherungsnehmer Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.
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3.1.2 Rechtsfolgen der Verletzung der Anzeigepflicht
3.1.21 Riicktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach Ziffer 3.1.1 Absatz 1, kann der Versicherer
vom Vertrag zurticktreten. Im Fall des Ruicktritts besteht auch fiir die Vergangenheit kein Versicherungs-
schutz.

Der Versicherer hat jedoch kein Rucktrittsrecht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die
unrichtigen oder unvollstandigen Angaben weder vorsatzlich noch grob fahrlassig gemacht hat.

Das Rucktrittsrecht des Versicherers wegen grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht besteht nicht,
wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umstande zu gleichen oder anderen Bedingungen geschlossen hatte.

Tritt der Versicherer nach Eintritt des Versicherungsfalls zurtick, darf er den Versicherungsschutz nicht
versagen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der unvollstdndig oder unrichtig angezeigte
Umstand weder fir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder
den Umfang der Leistung ursachlich war. Auch in diesem Fall besteht aber kein Versicherungsschutz, wenn
der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig verletzt hat.

3.1.2.2 Kindigung

Verletzt der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach Ziffer 3.1.1 Absatz 1 einfach fahrlassig oder
schuldlos, kann der Versicherer den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Das Kundigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versiche-
rer den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande zu gleichen oder anderen Bedingungen
geschlossen hétte.

AT
R n AT

3.1.2.3 Vertragsdnderung

Hat der Versicherungsnehmer seine Anzeigepflicht nach Ziffer 3.1.1 Absatz 1 nicht vorsatzlich verletzt und
héatte der Versicherer bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumsténde den Vertrag auch zu anderen
Bedingungen geschlossen, so werden die anderen Bedingungen auf Verlangen des Versicherers riickwir-
kend Vertragsbestandteil. Bei einer vom Versicherungsnehmer unverschuldeten Pflichtverletzung werden
die anderen Bedingungen ab der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch eine Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 Prozent oder schlielt der Versiche-
rer die Gefahrabsicherung fiir den nicht angezeigten Umstand aus, so kann der Versicherungsnehmer den
Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers ohne Einhaltung einer Frist
kiindigen. In dieser Mitteilung hat der Versicherer den Versicherungsnehmer auf dessen Kiindigungsrecht
hinzuweisen.

3.1.3 Frist und Form fiir die Ausiibung der Rechte des Versicherers

Die Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung muss der Versicherer innerhalb eines
Monats schriftlich geltend machen. Dabei hat er die Umstande anzugeben, auf die er seine Erklarung
stlitzt. Zur Begriindung kann er nachtraglich weitere Umstande innerhalb eines Monats nach deren Kennt-
niserlangung angeben. Die Monatsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem der Versicherer von der Ver-
letzung der Anzeigepflicht und der Umstande Kenntnis erlangt, die das von ihm jeweils geltend gemachte
Recht begriinden.

314 Hinweispflicht des Versicherers
Die Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung stehen dem Versicherer nur zu, wenn
er den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) auf

die Folgen der Verletzung der Anzeigepflicht hingewiesen hat.

3.1.5 Ausschluss von Rechten des Versicherers
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Der Versicherer kann sich auf seine Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung nicht
berufen, wenn er den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

Anfechtung
Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung anzufechten, bleibt bestehen.
Erléschen der Rechte des Versicherers

Die Rechte des Versicherers zum Rucktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsanderung erldschen mit Ablauf
von fiinf Jahren nach Vertragsschluss. Diese Rechte erldschen nicht fir Versicherungsfalle, die vor Ablauf
dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betragt zehn Jahre, wenn der Versicherungsnehmer oder sein Vertre-
ter die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig verletzt hat.

Obliegenheiten des Versicherungsnehmers
Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles

Besonders gefahrdrohende Umstande hat der Versicherungsnehmer auf Verlangen des Versicherers inner-
halb angemessener Frist zu beseitigen. Dies gilt nicht, soweit die Beseitigung unter Abwagung der beider-

seitigen Interessen unzumutbar ist. Ein Umstand, der zu einem Schaden geflhrt hat, gilt ohne weiteres als

besonders gefahrdrohend.

Rechtsfolgen

Verletzt der Versicherungsnehmer vorsatzlich oder grob fahrlassig eine Obliegenheit, die er vor Eintritt des
Versicherungsfalles gegeniiber dem Versicherer zu erflllen hat, so kann der Versicherer innerhalb eines
Monats, nachdem er von der Verletzung Kenntnis erlangt hat, den Vertrag fristlos kiindigen.

Der Versicherer hat kein Kiindigungsrecht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Oblie-
genheit weder vorsatzlich noch grob fahrlassig verletzt hat.

Obliegenheiten bei und nach Eintritt des Versicherungsfalles

Der Versicherungsnehmer hat bei und nach Eintritt des Versicherungsfalles folgende Obliegenheiten zu
erflllen:

Er hat nach Mdglichkeit fir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen. Dabei hat der Versi-
cherungsnehmer Weisungen des Versicherers, soweit fir ihn zumutbar, zu befolgen sowie Weisungen

— ggf. auch mundlich oder telefonisch — einzuholen, wenn die Umstande dies gestatten. Erteilen mehrere
an dem Versicherungsvertrag beteiligte Versicherer unterschiedliche Weisungen, hat der Versicherungs-
nehmer nach pflichtgemalRem Ermessen zu handeln.

Jeder Versicherungsfall ist dem Versicherer innerhalb einer Woche anzuzeigen, auch wenn noch keine
Schadensersatzanspriiche erhoben worden sind. Das Gleiche gilt, wenn gegen den Versicherungsnehmer
Haftpflichtanspriiche geltend gemacht werden.

Er hat dem Versicherer ausfiihrliche und wahrheitsgeméafie Schadenberichte zu erstatten und ihn bei der
Schadenermittlung und -regulierung zu unterstiitzen. Alle Umstande, die nach Ansicht des Versicherers fiir
die Bearbeitung des Schadens wichtig sind, miissen mitgeteilt sowie alle dafiir angeforderten Schriftstlicke
Ubersandt werden.

Wird gegen den Versicherungsnehmer ein Anspruch gerichtlich geltend gemacht, Prozesskostenhilfe bean-
tragt oder wird ihm gerichtlich der Streit verkiindet, hat er dies dem Versicherer unverziglich anzuzeigen.
Dies gilt auch, wenn gegen den Versicherungsnehmer wegen des den Anspruch begriindenden Schadens-
ereignisses ein Ermittlungsverfahren eingeleitet wird. .

Gegen einen Mahnbescheid oder eine Verfligung von Verwaltungsbehdrden auf Schadensersatz muss der
Versicherungsnehmer fristgemal Widerspruch oder die sonst erforderlichen Rechtsbehelfe einlegen. Einer
Weisung des Versicherers bedarf es nicht.
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Wird gegen den Versicherungsnehmer ein Haftpflichtanspruch gerichtlich geltend gemacht, hat er die Fih-
rung des Verfahrens dem Versicherer zu iberlassen. Der Versicherer beauftragt im Namen des Versiche-
rungsnehmers einen Rechtsanwalt. Der Versicherungsnehmer muss dem Rechtsanwalt Vollmacht sowie
alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und die angeforderten Unterlagen zur Verfligung stellen.

Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit nach Ziffer 3.2.1 oder Ziffer 3.2.2 vorsatzlich, so ist der
Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei. Bei grob fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit ist der
Versicherer berechtigt, seine Leistung in dem Verhaltnis zu kiirzen, das der Schwere des Verschuldens des
Versicherungsnehmers entspricht.

Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des Versicherungsfalles bestehende Auskunfts- oder
Aufklarungsobliegenheit, ist der Versicherer nur dann vollstandig oder teilweise leistungsfrei, wenn er den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) auf diese
Rechtsfolge hingewiesen hat.

Der Versicherer bleibt zur Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die
Obliegenheit nicht grob fahrlassig verletzt hat. Dies gilt auch, wenn der Versicherungsnehmer nachweist,
dass die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls
noch fur die Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung urséchlich war. Das
gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

Weitere Regelungen
Mehrfachversicherung
Eine Mehrfachversicherung liegt vor, wenn das Risiko in mehreren Versicherungsvertragen versichert ist.

Wenn die Mehrfachversicherung zustande gekommen ist, ohne dass der Versicherungsnehmer dies
wusste, kann er die Aufhebung des spater geschlossenen Vertrags verlangen.

Das Recht auf Aufhebung erlischt, wenn der Versicherungsnehmer es nicht innerhalb eines Monats geltend
macht, nachdem er von der Mehrfachversicherung Kenntnis erlangt hat. Die Aufhebung wird zu dem Zeit-
punkt wirksam, zu dem die Erklarung, mit der sie verlangt wird, dem Versicherer zugeht.

Erkldarungen und Anzeigen, Anschriftenanderung

Form, zustéandige Stelle

Die fiir den Versicherer bestimmten Erklarungen und Anzeigen, die den Versicherungsvertrag betreffen und
die unmittelbar gegenuber dem Versicherer erfolgen, sind in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) abzu-
geben. Dies gilt nicht, soweit gesetzlich Schriftform oder in diesem Vertrag etwas anderes bestimmt ist.
Erklarungen und Anzeigen sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an die im Versicherungs-
schein oder in dessen Nachtragen als zustandig bezeichnete Stelle gerichtet werden. Die gesetzlichen
Regelungen lber den Zugang von Erklarungen und Anzeigen bleiben bestehen.

Nichtanzeige einer Anschriften- oder Namenséanderung

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem Versicherer nicht mitgeteilt, geniigt fiir
eine Willenserklarung, die dem Versicherungsnehmer gegeniber abzugeben ist, die Absendung eines ein-
geschriebenen Briefes an die letzte dem Versicherer bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt drei Tage nach
der Absendung des Briefes als zugegangen. Dies gilt entsprechend fiir den Fall einer dem Versicherer nicht
angezeigten Namensanderung des Versicherungsnehmers.

Nichtanzeige der Verlegung der gewerblichen Niederlassung

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung unter der Anschrift seines Gewerbebetriebs abgeschlos-
sen, findet bei einer Verlegung der gewerblichen Niederlassung Ziffer 4.2.2 entsprechend Anwendung.

Vollmacht des Versicherungsvertreters
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Erklarungen des Versicherungsnehmers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versicherungsnehmer abgegebene Erklarungen
entgegenzunehmen betreffend

(1) den Abschluss bzw. den Widerruf eines Versicherungsvertrags;
(2) ein bestehendes Versicherungsverhéltnis einschliellich dessen Beendigung;

(3) Anzeige- und Informationspflichten vor Abschluss des Vertrags und wahrend des Versicherungsver-
haltnisses.

Erklarungen des Versicherers

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollmachtigt, vom Versicherer ausgefertigte Versicherungsscheine
oder deren Nachtrage dem Versicherungsnehmer zu Gbermitteln.

Zahlungen an den Versicherungsvertreter

Der Versicherungsvertreter gilt als bevollméachtigt, Zahlungen anzunehmen, die der Versicherungsneh-
mer im Zusammenhang mit der Vermittlung oder dem Abschluss eines Versicherungsvertrags an ihn leis-
tet. Eine Beschrankung dieser Vollmacht muss der Versicherungsnehmer nur gegen sich gelten lassen,
wenn er die Beschrankung bei der Vornahme der Zahlung kannte oder in Folge grober Fahrldssigkeit nicht
kannte.

Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Die Verjdhrung beginnt mit dem
Schluss des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist und der Glaubiger von den Anspruch begriinden-
den Umstanden und der Person des Schuldners Kenntnis erlangt. Die grob fahrlassige Unkenntnis steht
der Kenntnis gleich.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versicherer angemeldet worden, zahlt bei der
Fristberechnung der Zeitraum zwischen Anmeldung und Zugang der in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder
Brief) mitgeteilten Entscheidung des Versicherers beim Anspruchsteller nicht mit.

Im Ubrigen richtet sich die Verjéhrung nach den allgemeinen Vorschriften des Biirgerlichen Gesetzbuchs.
Ortlich zustindiges Gericht
Klagen gegen den Versicherer

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer bestimmt sich die gerichtliche Zustandig-
keit nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fir den Versicherungsvertrag zustéandigen Niederlassung.

Ferner ist auch das Gericht zustandig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhe-
bung seinen Sitz, den Sitz seiner Niederlassung oder seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen,
seinen gewohnlichen Aufenthalt hat.

Verlegt jedoch der Versicherungsnehmer nach Vertragsschluss seinen Sitz, den Sitz seiner Niederlassung,
seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt ins Ausland, sind
die Gerichte des Staates zustandig, in dem der Versicherer seinen Sitz hat.

Klagen gegen Versicherungsnehmer

Fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherungsnehmer bestimmt sich die gerichtliche
Zustandigkeit nach dem Sitz, dem Sitz der Niederlassung oder dem Wohnsitz des Versicherungsnehmers;
fehlt ein solcher, nach seinem gewohnlichen Aufenthalt.

Sind der Wohnsitz oder der gewdhnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt,
bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit fiir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versiche-
rungsnehmer nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fur den Versicherungsvertrag zustandigen Nie-
derlassung.
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Anzuwendendes Recht

Fir diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

Embargobestimmungen

Es besteht — unbeschadet der Ubrigen Vertragsbestimmungen — Versicherungsschutz nur, soweit und
solange dem keine auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktio-
nen bzw. Embargos der Europaischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

Dies gilt auch fir Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten Staa-

ten von Amerika, soweit dem nicht Rechtsvorschriften der Europaischen Union oder der Bundesrepublik
Deutschland entgegenstehen.
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Besondere Bedingungen fiir die Vertrauensschadenversicherung - Stand 08/2022

Aufbau und Systematik des Vertrages

Mafgeblich fir den Versicherungsschutz sind der Versicherungsschein und seine Nachtrage sowie der
gesamte Bedingungstext. Die Individuellen Vertragsvereinbarungen sind Bestandteil des Versicherungs-
scheins.

Die Individuellen Vertragsvereinbarungen erganzen die Allgemeinen und Besonderen Bedingungen fur die
Vertrauensschadenversicherung und gehen diesen vor.

Versichertes Risiko, ortlicher Geltungsbereich

Versichert sind im Umfang der nachfolgenden Bestimmungen und den Individuellen Vertragsvereinba-
rungen wahrend der Vertragslaufzeit vorsatzlich verursachte Schaden durch kriminelle Handlungen von
aulRenstehenden Dritten oder Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.

Der Versicherungsschutz gilt weltweit.
Mitversicherte Firmen

Mitversichert sind Firmen mit Sitz innerhalb der EU/EWR, an denen der Versicherungsnehmer direkt oder
indirekt mit mehr als 50 % des stimmberechtigten Kapitals beteiligt ist.

Die Geltendmachung aller Rechte aus dem Vertrag steht nur dem Versicherungsnehmer zu.

Alle fur den Versicherungsnehmer geltenden Vertragsbestimmungen sind auch fur die mitversicherten Fir-
men entsprechend anzuwenden.

Verletzungen von gesetzlichen oder vertraglich ibernommenen Verpflichtungen durch einen Versicherten
(Versicherungsnehmer oder mitversicherte Firma) missen die tbrigen Versicherten gegen sich gelten las-
sen. Entsprechendes gilt, wenn es auf die Kenntnis eines Versicherten ankommt (vgl. z.B. Ziffer 7).

Gegenstand des Versicherungsschutzes, Versicherungsfall
Gegenstand des Versicherungsschutzes

Der Versicherer ersetzt dem Versicherungsnehmer Vermdgensschaden, die durch Diebstahl, Unterschla-
gung, Betrug, Untreue, Computerbetrug oder sonstige vorsatzliche Handlungen, die nach den gesetzlichen
Bestimmungen Uber unerlaubte Handlungen zum Schadensersatz verpflichten, verursacht werden.

Der Versicherer bietet Versicherungsschutz fir alle durch Handlungen im Sinne von Absatz 1 wahrend der
Vertragslaufzeit verursachten

Schaden, die dem Versicherungsnehmer selbst durch Vertrauenspersonen — auch gemeinschaftlich mit
auRenstehenden Dritten - zugefligt werden;

Schaden, die dem Versicherungsnehmer dadurch entstehen, dass Vertrauenspersonen Dritten unmittelbar
einen Schaden zufugen, fir den der Versicherungsnehmer haftet;

Schaden, die dem Versicherungsnehmer von auRenstehenden Dritten durch zielgerichtete, unmittelbare
und rechtswidrige Eingriffe in die elektronische Datenverarbeitung oder Telekommunikationseinrichtung des
Versicherungsnehmers zugeflgt werden, soweit der Dritte sich dabei am Vermdgen des Versicherungsneh-
mers bereichert hat.

Mitversichert sind Schaden im Rahmen der online durchgeflihrten Bankgeschéfte, die dadurch entstehen,
dass Dritte durch Phishing oder Pharming Benutzerzugangsdaten unrechtmaRig erlangen, fiir Uberwei-
sungen missbrauchen und das kontofiihrende Kreditinstitut diese Uberweisungen ausfiihrt. Die Entschadi-
gungsleistung ist im Rahmen der Versicherungssumme auf den in den Individuellen Vertragsvereinbarun-
gen genannten Betrag begrenzt.
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Dariber hinaus besteht Versicherungsschutz fiir Schaden, die dem Versicherungsnehmer von auf3enste-
henden Dritten durch zielgerichtete Angriffe auf die elektronische Datenverarbeitung zugefligt werden,
ohne dass es auf die Bereicherungsabsicht des Dritten ankommt.

Mitversichert sind Schaden, die dadurch entstehen, dass Dritte Daten oder Dateien, deren Besitz oder
Verbreitung gegen gesetzliche Verbote verstoRen, in die betrieblichen Datenverarbeitungssysteme des
Versicherungsnehmers implementieren und in der Folge die Computergerate (PC, Smartphones, Net-
books, Tablett PC, etc.), Programme und Speichermedien der Datenverarbeitungsanlage im Rahmen einer
behdordlichen Beweissicherung beschlagnahmt werden.

Schaden, die dem Versicherungsnehmer dadurch entstehen, dass Vertrauenspersonen vorsatzlich und
unberechtigt der Geheimhaltung unterliegende Informationen, Verfahren bzw. Substanzen oder sons-
tige Betriebsgeheimnisse des Versicherungsnehmers an unberechtigte Dritte weitergeben. Dies gilt auch,
soweit es sich um fremde Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse handelt, die dem Versicherungsnehmer
rechtmalig anvertraut wurden. In Abanderung von Ziffer 17.2 ist entgangener Gewinn mitversichert.

Tauschungsschaden, die dem Versicherungsnehmer von au3enstehenden Dritten durch Betrug, Urkun-
denfalschung oder Urkundenunterdriickung zugefligt werden, in der Absicht, sich selbst oder einen Dritten
rechtswidrig zu bereichern. Dies gilt auch, wenn der Schaden durch die Ersatzpflicht des Versicherungs-
nehmers gegeniiber einem anderen Dritten entsteht.

Wissentliche Pflichtverletzung

Versicherungsschutz besteht fur Schaden am Vermdgen des Versicherungsnehmers, die von namentlich
identifizierten und benannten Vertrauenspersonen durch wissentliches Abweichen von Vorschriften, Anwei-
sungen oder Bedingungen sowie durch sonstige wissentliche Pflichtverletzungen unmittelbar verursacht
werden.

Diese Deckungserweiterung gilt nicht fiir Vertrauenspersonen gem. Ziffer 6.2. und 6.6.
Versicherungsfall

Der Versicherungsfall tritt ein, sobald eine Vertrauensperson oder ein in den Versicherungsschutz einbezo-
gener auRenstehender Dritter eine vorsatzliche unerlaubte Handlung im Sinne von Ziffer 4.1 begeht oder
eine Vertrauensperson eine wissentliche Pflichtverletzung im Sinne von Ziffer 4.2 begeht.

Vorwartsversicherung, Riickwartsversicherung bei Vorversicherung
Vorwartsversicherung

Die Vorwartsversicherung umfasst die Folgen aller vom Beginn des Versicherungsschutzes an (Teil A Kapi-
tel 1 Ziffer 1.1) bis zum Ablauf des Vertrages verursachten Schaden.

Riickwartsversicherung bei Vorversicherung

In teilweiser Abanderung von Teil A Kapitel 1 Ziffer 1.1 besteht Versicherungsschutz wegen Schaden, die
wahrend der Wirksamkeit der unmittelbaren Vorversicherung verursacht wurden und dem Versicherungs-
nehmer bei Inkrafttreten des vorliegenden Vertrages nicht bekannt waren, und fir die ausschlieBlich auf-
grund Ablaufs einer in der Vorversicherung vereinbarten Schadenmelde- oder Nachhaftungsfrist - nicht
aber aus sonstigen Griinden - kein Versicherungsschutz beim Vorversicherer mehr besteht.

Versicherungsschutz wird auf Basis der dem vorliegenden Vertrag bei Versicherungsbeginn zugrunde lie-
genden Versicherungsbedingungen geboten. Entschadigungsleistungen werden auf die Versicherungs-
summe des ersten Versicherungsjahres angerechnet und sind auf die Versicherungssumme des Vorvertra-
ges beschrankt. Geht der Versicherungsschutz des Vorvertrages Uber den Versicherungsschutz dieses Ver-
trages hinaus, besteht nur im Umfang dieses Vertrages Versicherungsschutz.

Vertrauenspersonen

Vertrauenspersonen sind samtliche zum Zeitpunkt der Schadenverursachung aufgrund eines Arbeits- oder
Dienstvertrages beschaftigten
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Arbeitnehmer des Versicherungsnehmers einschlieRlich der Aushilfen, Volontare, Auszubildenden, Prakti-
kanten, Heimarbeiter und Gaststudenten:;

Geschéftsflhrer, Vorstands-, Aufsichtsrats-, Verwaltungs- und Beiratsmitglieder des Versicherungsneh-
mers, sofern sie nicht mit mehr als 30 % am Gesellschaftskapital beteiligt sind;

Zeitarbeitskrafte, die auf der Basis des Arbeitnehmeriberlassungsgesetzes beim Versicherungsnehmer
tatig sind;

Personen, die im Auftrag des Versicherungsnehmers oder einer von ihm beauftragten Firma in den
Geschaftsraumen des Versicherungsnehmers in arbeitnehmerahnlicher Position tatig sind (wie z.B. Sicher-
heits-, Wartungs- und Reinigungspersonal);

Personen, die im Auftrag des Versicherungsnehmers oder einer beauftragten dritten Firma mit der Installa-
tion, Wartung oder Betreuung der EDV-Gerate (Hardware) oder mit der Entwicklung, Betreuung oder War-
tung von EDV-Programmen (Software) betraut sind (EDV-Service-Personal), auch dann, wenn sie nur per
Datenulbertragung (online) tatig werden;

Rechtsanwalte, Steuerberater und Wirtschaftsprifer sowie deren Angestellte, die im Auftrag des Versiche-
rungsnehmers fiir diesen berufstibliche Leistungen erbringen, auch wenn sie dabei nicht in dessen Raum-
lichkeiten tatig sind.

Regelungen zur Mitversicherung von Vertrauenspersonen

Fir die Vertrauenspersonen, die bereits einen Versicherungsfall verursacht haben, erlischt der Versiche-
rungsschutz fur zukinftige Handlungen in dem Zeitpunkt, in dem der Versicherungsnehmer von der uner-
laubten Handlung Kenntnis erlangt.

Fir Vertrauenspersonen gem. Ziffer 6.1 und 6.2 besteht Versicherungsschutz bis zum Ablauf des Versiche-
rungsvertrages, auch wenn sie bereits aus den Diensten des Versicherungsnehmers ausgeschieden sind.

Vertrauenspersonen gem. Ziffer 6.3 bis 6.6 gelten nur wahrend ihrer vertragsgemafRen Tatigkeit fir den
Versicherungsnehmer als Vertrauenspersonen. Der Versicherer ersetzt fiir die von diesem Personenkreis
verursachten Schaden nur, soweit nicht anderweitig Schadensersatz erlangt werden kann.

Leistungen der Versicherung

Der Versicherer erstattet im Rahmen der Versicherungssumme die dem Versicherungsnehmer in Ziffer 4.1
und 4.2 aufgefiihrten Schaden sowie folgende nachweislich entstandene Kosten und Aufwendungen des
versicherten unmittelbaren Schadens:

interne und notwendige externe Schadenermittlungskosten (Kosten zur Feststellung des Schadenum-
fangs);

interne und externe Rechtsverfolgungskosten (Kosten zur Durchsetzung von Schadensersatzanspriichen
gegen den Schadenstifter). Eine Erstattung der externen Rechtsverfolgungskosten ist begrenzt auf die
Hohe der jeweiligen gesetzlichen Geblihren- und Kostenvorschriften.

Die Erstattung der Kosten gem. Ziffer 8.1.1 und 8.1.2 ist - im Rahmen der Versicherungssumme - auf den
in den Individuellen Vertragsvereinbarungen genannten Wert begrenzt.

Der Versicherer erstattet die dem Versicherungsnehmer entstandenen Rechtsverfolgungskosten fir die
Abwehr des Anspruchs eines Dritten, der den Versicherungsnehmer wegen eines Schadens, verursacht
durch vorsatzlich unerlaubte Handlungen einer Vertrauensperson, haftbar macht. Die Erstattung der Kosten
ist maximal in Hohe der gesetzlichen Gebuhren- und Kostenvorschriften sowie flir einen Streitwert bis zur
Hohe des versicherten, unmittelbaren Schadens, maximal der vereinbarten Versicherungssumme maglich.

Beauftragt der Versicherungsnehmer mit Zustimmung des Versicherers ein Public-Relations-Unternehmen,
um einen aufgrund von Medienberichten entstandenen Reputationsschaden zu mindern, den der Versi-
cherungsnehmer als Folge eines Schadens gem. Ziffer 4.1 oder 4.2 erlitten hat, ersetzt der Versicherer die
hierfur anfallenden Kosten. Die Erstattung der Kosten ist - im Rahmen der Versicherungssumme - auf den
in den Individuellen Vertragsvereinbarungen genannten Betrag begrenzt.
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Abweichend von Ziffer 17.2 besteht Versicherungsschutz fiir eine von dem Versicherungsnehmer zu zah-
lende Vertragsstrafe, sofern der Zahlung eine rechtliche Verpflichtung zugrunde liegt und der Anspruch auf
die Zahlung der Vertragsstrafe durch den Eintritt eines Schadens gem. Ziffer 4.1 oder 4.2 ausgeldst wurde.
Die Entschadigungsleistung ist - im Rahmen der Versicherungssumme - auf die in den Individuellen Ver-
tragsvereinbarungen genannten Werte begrenzt.

Bei Schaden durch aufienstehende Dritte gem. Ziffer 4.1.3 und 4.1.4 werden - im Rahmen der Versiche-
rungssumme - zusatzlich folgende Kosten ersetzt:

Wiederherstellungs- und Wiederbeschaffungskosten der beschadigten Software, Daten und Dateien;

Mehrkosten (Kosten, die der Versicherungsnehmer zusatzlich zu den normalen Gesamtbetriebskosten auf-
wenden muss, um die Geschéaftsaktivitat ganz oder teilweise fortzufiihren).

Voraussetzungen der Entschadigungsleistung

Eine Entschadigungsleistung setzt voraus, dass der Versicherungsnehmer den Grund und die Hohe der
Schadensersatzverpflichtung eines namentlich identifizierten und benannten Schadenstifters nachweist.

Kann der Versicherungsnehmer den Schadenstifter nicht identifizieren, so wird gleichwohl eine Entschadi-
gung geleistet, wenn sich aus den vom Versicherungsnehmer zur Verfiigung gestellten Unterlagen ergibt,
dass der eingetretene Schaden nach dem Tathergang mit Uiberwiegender Wahrscheinlichkeit ein Schaden
im Sinne von Ziffer 4.1 ist. Eine Gegenuberstellung von Soll- und Istbestand ohne Aufklarung der Entste-
hung von etwaigen Differenzen oder statistisch ermittelten Daten reicht als Nachweis fur einen Versiche-
rungsfall nicht aus.

Eine Entschadigungsleistung fir Versicherungsfalle gem. Ziffer 4.1.5 und 4.2 setzt voraus, dass der Scha-
densersatzanspruch des Versicherungsnehmers gegen die betreffende Vertrauensperson dem Grund und
der H6he nach durch ein notarielles Schuldanerkenntnis mit Unterwerfung unter die Zwangsvollstreckung
bzw. durch einen rechtskraftigen, vollstreckbaren Schuldtitel gegen die Vertrauensperson belegt wird. Flr
Versicherungsfélle gem. Ziffer 4.2. ist zuséatzlich erforderlich, dass die betreffende Vertrauensperson auf-
grund der wissentlichen Pflichtverletzung arbeitsrechtlich abgemahnt wird.

Eine Entschadigungsleistung nach Ziffer 9.2 ist ausgeschlossen.

Eine Entschadigungsleistung setzt nicht voraus, dass Vertrauenspersonen, die bei der Entstehung eines
Schadens lediglich fahrlassig mitgewirkt haben, zivilrechtlich in Anspruch genommen werden. Der Ver-
sicherer verzichtet bei diesen Personen auf einen Regress.Der Versicherungsschutz besteht (vorbehalt-
lich der Regelung in Ziffer 10.2) unabhangig von Strafverfolgung und Bestrafung der an der Verursachung
eines Schadens beteiligten Personen.

Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

Fir Versicherungsfalle gem. Ziffer 4.1.3 und 4.1.4 gilt:
Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, dafiir zu sorgen, dass

seine EDV-Systeme mit einem Schutz z.B. einer Firewall gegen unberechtigtes Eindringen und einer Antivi-
rensoftware ausgestattet sind, die dem neuesten Stand der Technik entsprechen;

unberechtigte Angriffe von den Sicherheitssystemen erkannt werden - soweit der aktuelle Stand der Tech-
nik dies zulasst - und protokolliert werden;

fur unterschiedliche Stufen von Befugnisebenen individuelle Passworter eingesetzt werden;

die Passworter einer Vertrauensperson mit Beendigung des Arbeitsverhaltnisses unverziiglich gesperrt
werden;

Daten und der jeweils letzte Releasestand der Programme taglich gesichert oder dupliziert werden, wobei
die Kopien der Datentrager gesichert aufbewahrt werden und nur externe Datentrager genutzt werden, die
auf Schadsoftware gepriift und fur betriebliche Zwecke im Unternehmen zugelassen sind.

Fur Versicherungsfalle gem. Ziffer 4.1.6 gilt: Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, unverziglich Straf-
anzeige zu erstatten
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Der Versicherungsnehmer hat alle Vertrauenspersonen bei der Einstellung mit der Sorgfalt eines ordentli-
chen Kaufmanns auf ihre Vertrauenswurdigkeit zu prifen.

Verletzt der Versicherungsnehmer die Obliegenheiten gem. Ziffer 10, gelten die in Teil A Kapitel 3 Ziffer
3.2.3 beschriebenen Rechtsfolgen.

Zahlung der Entschadigung, Vorlaufige Entschadigung, Wahrungsklausel

Zahlung der Entschadigung

Der Versicherer leistet die Entschadigung, sobald seine Leistungspflicht dem Grunde und der Héhe nach
festgestellt ist. Ist die Leistungspflicht nur fiir Teilbetréage eines im Ubrigen noch nicht aufgeklarten Scha-
dens dem Grunde und der Héhe nach festgestellt, so erfolgt die Auszahlung fiir diese Teilbetrage.

Vorlaufige Entschadigung

Der Versicherer leistet eine vorlaufige Entschadigung, sofern beim Zivil- oder Arbeitsgericht eine Klage
rechtshangig geworden ist oder das Hauptverfahren vor einem Strafgericht eréffnet wurde und der
zugrunde gelegte Sachverhalt ein Versicherungsfall im Sinne von Ziffer 4.1 oder 4.2 ist. Die H6he der vor-
laufigen Entschadigung ergibt sich aus den Individuellen Vertragsvereinbarungen.

Die vorlaufige Entschadigung steht unter dem Vorbehalt der Riickforderung. Der Vorbehalt entfallt, wenn
sich aus dem rechtskréftig abgeschlossenen arbeits-, zivil- oder strafrechtlichen Verfahren ergibt, dass ein
Versicherungsfall im Sinne von Ziffer 4.1 oder 4.2 vorliegt und ein Schadensersatzanspruch in der entspre-
chenden Hohe gegeben ist. Etwaige Einwendungen und Ausschlisse im Sinne des Versicherungsvertra-
ges und des Gesetzes Uber den Versicherungsvertrag (VVG) bleiben hiervon unberthrt.

Wahrungsklausel
Die Leistungen des Versicherers erfolgen in Euro.

Entsteht der Schaden in einer anderen Wahrung als in Euro, so gilt fur die Berechnung der Entschadi-
gungsleistung die amtliche Mitteilung der Frankfurter Borse am Tag des Eintritts des Versicherungsfalls,
jedoch kein hoherer als der am Tag des Eingangs der Schadenmeldung in Textform (z.B. E-Mail, Telefax
oder Brief) beim Versicherer.

Bei Serienschaden gilt der Umrechnungskurs zum Zeitpunkt der letzten unerlaubten Handlung, jedoch kein
hoherer als der am Tag des Eingangs der letzten Schadenmeldung.

Far amtlich nicht notierte Wahrungen gilt der von der Europaischen Zentralbank zum entsprechenden Zeit-
punkt als Geldkurs bekanntgegebene Umrechnungssatz.

Rechtsiibergang

Der dem Versicherungsnehmer aufgrund eines Versicherungsfalles zustehende Schadensersatzanspruch
gegen die Vertrauensperson oder einen Dritten geht nach Mafigabe des § 86 VVG auf den Versicherer
Uber, soweit dieser dem Versicherungsnehmer den Schaden ersetzt. Auf Verlangen des Versicherers hat
der Versicherungsnehmer den Ubergang in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) zu bestatigen. Soweit
die diesbezulglichen Rechte sowie Rechte, die zur Sicherung von Schadensersatzansprichen eingeraumt
worden sind, nicht kraft Gesetzes ibergehen, hat der Versicherungsnehmer sie dem Versicherer zu liber-
tragen.

Der bei dem Versicherungsnehmer aufgrund der Selbstbeteiligung verbleibende Schadensersatzanspruch
wird fiir den Fall, dass der Versicherer das Regressverfahren betreibt, bereits jetzt an den Versicherer
abgetreten. Die vom Versicherer erzielten Regresserldse werden nach Abzug etwaiger Vollstreckungs-,
Gerichts- und Inkassokosten im Verhaltnis der Entschadigungsleistung zur Selbstbeteiligung aufgeteilt.

Begrenzung der Leistungen (Hochstersatzleistung, Erh6hung der Versicherungssumme, Serien-
schaden, Selbstbeteiligung)

Hochstersatzleistung

Die Versicherungssumme stellt die Hochstersatzleistung fur jeden einzelnen Versicherungsfall dar.
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Die Hochstersatzleistung des Versicherers flr alle wahrend eines Versicherungsjahres entdeckten Versi-
cherungsfalle ergibt sich aus den Individuellen Vertragsvereinbarungen.

Die Hochstersatzleistung des Versicherers fir alle von einer Person wahrend der gesamten Laufzeit des
Versicherungsvertrages allein oder gemeinschaftlich mit anderen verursachten Versicherungsfalle ist auf
die Versicherungssumme begrenzt.

Nach Beendigung des Versicherungsvertrages entdeckte Versicherungsfalle werden auf die Hochstersatz-
leistung des letzten Versicherungsjahres angerechnet und bis zu deren Ausschépfung ersetzt.

Erh6éhung der Versicherungssumme

Bei einer Erhéhung der Versicherungssumme steht der Differenzbetrag nur fir diejenigen Versicherungs-
falle zur Verfiigung, die nach dem Anhebungszeitpunkt neu verursacht werden.

Serienschaden

Mehrere Schaden gelten als ein Versicherungsfall, wenn die schadenursachlichen Handlungen eine Tatein-
heit in strafrechtlichem Sinne darstellen bzw. in rechtlichem oder wirtschaftlichem Zusammenhang stehen.

Selbstbeteiligung

Falls vereinbart, beteiligt sich der Versicherungsnehmer bei jedem Versicherungsfall an der Entschadi-
gungsleistung des Versicherers mit einem in den Individuellen Vertragsvereinbarungen festgelegten Betrag
(Selbstbeteiligung).

Veranderungen des versicherten Risikos (Erh6hungen und Erweiterungen)
Neu hinzukommende Vertrauenspersonen

Die wahrend der Laufzeit des Versicherungsvertrages neu hinzukommenden Vertrauenspersonen sind mit
der Aufnahme ihrer vertragsgemafien Tatigkeit fiir den Versicherungsnehmer - fiir das laufende Versiche-
rungsjahr beitragsfrei - automatisch in die Versicherung eingeschlossen.

Neu hinzukommende Unternehmen

Die wahrend der Laufzeit des Versicherungsvertrages neu hinzukommenden Unternehmen im Sinne von
Ziffer 3 sind mit Wirkung des Erwerbs- oder Griindungsdatums - fiir das laufende Versicherungsjahr bei-
tragsfrei - automatisch mitversichert.

Der Versicherungsschutz erstreckt sich in diesen Fallen jedoch nicht auf Schaden, die dem Versicherungs-
nehmer oder dem mitversicherten Unternehmen im Zeitpunkt der Einbeziehung bekannt sind. Der Versi-
cherungsnehmer ist verpflichtet, dem Versicherer die Anzahl der Vertrauenspersonen des hinzukommen-
den Unternehmens zur nachsten Beitragsfalligkeit bekanntzugeben.

Gefahrerh6hung
Selbstandige Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers

Treten nach Abgabe der Vertragserklarung des Versicherungsnehmers Umsténde ein, die fiir die Uber-
nahme des Versicherungsschutzes Bedeutung haben (Teil A Kapitel 3 Ziffer 3.1) hat er die Gefahrerho-
hung, nachdem er von ihr Kenntnis erlangt hat, dem Versicherer unverziiglich anzuzeigen.

Anzeigepflicht nach Aufforderung des Versicherers

Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, nach Erhalt einer Aufforderung des Versicherers, welche auch
durch einen der Beitragsrechnung beigefligten Hinweis erfolgen kann, Mitteilung dartiber zu machen, ob
und welche Anderungen in dem versicherten Risiko gegeniiber den zum Zwecke der Beitragsbemessung
gemachten Angaben eingetreten sind, zum Beispiel Anzahl der Vertrauenspersonen. Diese Anzeige ist
innerhalb eines Monats nach Erhalt der Aufforderung zu machen. Auf Verlangen des Versicherers sind die
Angaben durch die Geschéaftsbiicher oder sonstige Belege nachzuweisen.
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15.3 Rechtsfolgen bei unrichtigen Angaben und arglistigem Verschweigen
Unrichtige Angaben zu den Gefahrumstéanden gem. Ziffer 15.1 und 15.2 oder das arglistige Verschwei-
gen sonstiger Gefahrumstéande kénnen den Versicherer unter den Voraussetzungen des § 26 VVG von der
Leistungspflicht befreien.

16 Abtretungsverbot
Die Abtretung von Anspriichen aus dem Versicherungsvertrag ist nur mit schriftlicher Einwilligung des Ver-
sicherers zulassig. Die ihm zustehenden Einreden sowie das Recht der Aufrechnung bleiben auch dem
Abtretungsempfanger gegeniliber bestehen.

17 Ausschliisse
Nicht ersetzt werden

171 Schaden, die durch Vertrauenspersonen verursacht werden, von denen der Versicherungsnehmer bei Ver-
sicherungsbeginn bzw. Einschluss in die Versicherung wusste, dass sie bereits vorsatzliche unerlaubte
Handlungen im Sinne von Ziffer 4.1 begangen haben.

17.2 Schéaden, die durch entgangenen Gewinn oder Vertrags- bzw. Ordnungsstrafen entstanden sind, sowie
sonstige mittelbare Schaden des Versicherungsnehmers bzw. im Falle der Ziffer 4.1.2 des geschadigten
Dritten.

17.3 Schaden, die durch Aufwendungen fiir einen Personenschaden entstanden sind.

17.4 Schaden durch Handel mit Finanzinstrumenten, wie Aktien, Derivate, Devisen, Investments, Wertpapiere
oder durch Termingeschéfte, wenn die Vertrauensperson den Schaden nicht vorsatzlich zum Nachteil des
Versicherungsnehmers verursacht hat, um sich selbst einen rechtswidrigen Vermdgensvorteil zu verschaf-
fen. Als Bestreben, sich einen rechtswidrigen Vermégensvorteil zu verschaffen, gilt es nicht, wenn die
betreffende Person lediglich eine erhdhte gehaltliche Vergitung (Lohn, Gehalt, Tantiemen usw.) angestrebt
hat.

17.5 Schaden, die von personlich haftenden Gesellschaftern verursacht worden sind, sowie Schaden durch
Gesellschafter von Kapitalgesellschaften mit einem Anteilssatz von mehr als 30 %.

17.6 Schaden, die von Vertrauenspersonen im Sinne von Ziffer 6.2 verursacht worden sind, wenn diese den
Schaden nicht vorsatzlich zum Nachteil des Versicherungsnehmers verursacht haben, um sich selbst einen
rechtswidrigen Vermdgensvorteil zu verschaffen. Als Bestreben, sich einen rechtswidrigen Vermdgensvor-
teil zu verschaffen, gilt es nicht, wenn die betreffende Person lediglich eine erhdhte gehaltliche Vergiitung
(Lohn, Gehalt, Tantiemen usw.) angestrebt hat.

17.7 Schaden, die durch Krieg, kriegerische Ereignisse, innere Unruhen, Verfiigungen von hoher Hand, héhere
Gewalt, Kernenergie oder durch Umwelteinwirkungen im Sinne des Umwelthaftungsgesetzes oder Wasser-
haushaltsgesetzes mitverursacht worden sind.

17.8 Schaden durch aufenstehende Dritte gem. Ziffer 4.1.6,

17.8.1 die durch Vertrauenspersonen gemaR Ziffer 6 grob fahrlassig mitverursacht wurden;

17.8.2 die im Zusammenhang mit dem tatsachlichen oder geplanten Erwerb von Unternehmen, Immobilien,
Schmuck oder Edelsteinen entstehen.

17.9 Verluste von virtueller Wahrung bzw. Kryptowerten (Crypto Assets), z.B. Bitcoin oder Litcoin und die daraus
folgenden Schaden.
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