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Diensthaftung im ÖD
Einstieg für den Verkauf

• Warum ist die Absicherung der Diensthaftungsrisiken wichtig?

➢ Beamt:innen und Arbeitnehmer:innen im Öffentlichen Dienst haften für ihre Fehler im Job – den Schaden 

müssen sie aus eigener Tasche zahlen

➢ Bei Vermögens-/Personen- oder großen Sachschäden kann dies zum finanziellen Ruin führen

➢ Deshalb ist die Absicherung der Diensthaftungsrisiken ein MUSS für alle im Öffentlichen Dienst

• Warum ist das Thema Diensthaftung im Verkauf für Sie attraktiv?

➢ Großes Absatzpotenzial – ca. 5 Mio. Beamt:innen und Arbeitnehmer:innen im ÖD

➢ Einfaches Einstiegsthema bei der Neukund:innengewinnung bzw. einfacher Einstieg in eine langfristige 

Beziehung der Kund:innen mit der „quasi obligatorischen“ Absicherung der Diensthaftungsrisiken
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Diensthaftpflichtversicherung
Die DBV bietet die Lösung

• Aus der Privathaftpflichtversicherung kennen Sie den kombinierten Versicherungsschutz für:

➢ Personen-, Sach- und Vermögensschäden

• In den Diensthaftpflichtversicherungen für den ÖD ist dieser Versicherungsschutz aufgeteilt in die:

➢ Diensthaftpflichtversicherung für Personen- und Sachschäden

➢ Baustein Vermögensschadenhaftpflichtversicherung für (echte) Vermögensschäden

• Für Berufsgruppen, die nur eine geringe Vermögensschadendeckungssumme benötigen, sind im

Grundschutz Vermögensschäden bis 5000,- € abgesichert.  
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Privathaftpflichtversicherung der DBV
Absicherung privater Gefahren: ein Muss zur Diensthaftpflicht!

• Mit der Privathaftpflichtversicherung können die Haftungsrisiken im Alltag und in der Freizeit 

abgesichert werden.

• Denn Schäden, die während der Freizeit verursacht werden, müssen aus eigener Tasche gezahlt 

werden:

➢ Regulierung berechtigter Ansprüche und Zurückweisung unberechtigter Ansprüche, wenn es sein muss auch 

vor Gericht

➢ Auswahl zwischen Privat-Schutz basis, kompakt und komfort

➢ Versicherungssummen

− Basis: 10 Mio. Euro 

− Kompakt: 30 Mio. Euro

− Komfort: 60 Mio. Euro 
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Privathaftpflichtversicherung der DBV

• Versicherungsschutz bei vorübergehendem Auslandsaufenthalt weltweit (bei Privat-Schutz

komfort ohne zeitliche Begrenzung)

• Abhandenkommen von fremden Schlüsseln/Code-Cards inkl. bis zu 21 Tagen Objektschutz (kompakt 

bis 30.000 Euro und komfort bis 100.000 Euro

• Ehrenamtliche Tätigkeit und soziales Engagement mitversichert

• Gefälligkeitsschäden (kompakt ab 500 Euro, komfort mitversichert)

• Neuwertentschädigung bis 2.500 Euro (nur bei Privat-Schutz komfort)

• Optionale Bausteine Vermietung und Öltank 
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Diensthaftpflichtversicherung der DBV
Dienst- und Vermögensschadenhaftpflicht - Highlights

• Versicherungsschutz weltweit und ohne zeitliche Begrenzung

• Unterscheidung nur in "Sicherheitsbereich" und "alle anderen Berufe"

• Jede im Haushalt lebende Person kann eine eigene Diensthaftpflichtversicherung abschließen 

• DHV – 60 Mio. € pauschal bei Personen-/ Sachschäden und 5.000 € für Vermögensschäden 

• VSH – bis auf 500.000 € pauschal erweiterbar für Vermögensschäden 
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Die Diensthaftpflichtversicherungen der DBV – ein 

MUSS für alle Beschäftigten im ÖD!
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Diensthaftpflichtversicherung der DBV
Diensthaftpflichtversicherung - Produktbeschreibung

• Die eigenständige Diensthaftpflichtversicherung bietet umfassende Absicherung für 

Beamt:innen und Arbeitnehmer:innen des Öffentlichen Dienstes bei Personen-, Sachschäden 

und Vermögensschäden 

• Regulierung berechtigter Ansprüche und Zurückweisung unberechtigter Ansprüche, wenn es 

sein muss auch vor Gericht

➢ Versicherungsschutz bei Regress des Dienstherrn und bei Schadenersatzansprüchen Dritter

➢ Versicherungsschutz wird allen Berufsgruppen des Öffentlichen Dienstes geboten

➢ Einfachste Beitragsberechnung, weil nur nach 2 Zielgruppen unterschieden wird:

− Sicherheitsbereich

− Alle anderen Berufszweige
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Diensthaftpflichtversicherung der DBV
Diensthaftpflichtversicherung - Produktbeschreibung

• Versicherungsschutz in dem jeweiligen dienstlichen Bereich

➢ Beispiel Lehrkräfte:

− Eingeschlossen sind z. B. Sport- und Experimentalunterricht

− Vorbereitung, Leitung und Durchführung von Veranstaltungen wie z. B. Arbeitsgemeinschaften, 

Reisen, Wanderungen inkl.  Beaufsichtigung und damit verbundenen Aufenthalten in Herbergen und 

Heimen 

− Tätigkeit im Bereich der Schaulaufsicht/-verwaltung - auch in Leitungsfunktion

− Schäden durch Dienst(Schul-)hunde/-pferde 

➢ Beispiel Polizeidienst:

− Streifendienst / Verkehrsüberwachung / Wachdienst

− Ausbildung, Aufgaben im Bereich der Grenz- und Bahnpolizei

− Schutz von Bundesorganen 

− Präventive Verbrechensbekämpfung 

− Schäden durch Waffen/Munition sowie durch Sprengungen oder Entschärfen von Munition.
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Diensthaftpflichtversicherung der DBV
Diensthaftpflichtversicherung - Leistungen

• Versicherungsschutz bis 500.000 Euro: 

➢ für Bearbeitungs- und Tätigkeitsschäden: 

z. B. durch Wartung, Instandhaltung oder Bedienung von

− Geräten inkl. nicht persönlich überlassener Ausrüstungsgegenstände

− Wasserfahrzeugen, Luftfahrzeugen, nicht versicherungspflichtigen Kraftfahrzeugen, Flugkörpern, 

nicht selbst fahrenden Landfahrzeugen

− Waffen, Munition und allen sonstigen für den Einsatz und die Ausbildung erforderlichen Geräten

• Versicherungsschutz bis 500.000 Euro bei Abhandenkommen nicht persönlicher 

Ausrüstungsgegenstände, z. B. mobiler Datenerfassungsgeräte

• Versicherungsschutz bis 100.000 Euro bei Abhandenkommen persönlicher 

Ausrüstungsgegenstände 
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Diensthaftpflichtversicherung der DBV
Diensthaftpflichtversicherung - Leistungen

• Versicherungsschutz bis 500.000 Euro: 

➢ jeweils für Schäden an:

− Maschinen/ Geräten

− Luftfahrzeugen/ Wasserfahrzeugen

− nicht versicherungspflichtige Kfz 

− Flugkörpern

− nicht selbstfahrende Landfahrzeugen

• Versicherungsschutz bis 60 Mio. Euro: 

➢ jeweils für Schäden durch:

− Maschinen/ Geräte

− Luftfahrzeuge/ Wasserfahrzeuge

− nicht versicherungspflichtige Kfz 

− Flugkörper

− nicht selbstfahrende Landfahrzeuge
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Diensthaftpflichtversicherung der DBV
Vermögensschadenhaftpflichtversicherung - Produktbeschreibung

• Optionale Ergänzung der Vermögensschadenhaftpflichtversicherung, wenn Versicherungssummen 

bis zu 500.000€ gewünscht sind - als Baustein zur Diensthaftpflicht.

• Regulierung berechtigter Ansprüche und Zurückweisung unberechtigter Ansprüche, wenn es sein 

muss auch vor Gericht

➢ Versicherungsschutz bei Regress des Dienstherrn und bei Schadenersatzansprüchen Dritter

➢ Versicherungsschutz wird allen Berufsgruppen des Öffentlichen Dienstes geboten

➢ Einfachste Beitragsberechnung, weil nur nach 2 Zielgruppen unterschieden wird

− Sicherheitsbereich

− Alle anderen Berufszweige
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Diensthaftpflichtversicherung der DBV
Vermögensschadenhaftpflichtversicherung - Leistungen

• Versicherungsschutz weltweit und ohne zeitliche Begrenzung

• frei wählbare Versicherungssumme zwischen 25.000 und 500.000 Euro

• Nachhaftung bis 5 Jahre

• Kassenfehlbeträge bis 5.000 EUR inkl. Rückwärtsversicherung ohne zeitliche Begrenzung

➢ Die Rückwärtsversicherung bietet Versicherungsschutz für Verstöße aus der Vergangenheit, die bei 

Vertragsabschluss noch nicht bekannt sind
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Diensthaftpflichtversicherung der DBV
Dienst- und Vermögensschadenhaftpflicht - Nachhaftung

• Nachhaftung bis zu 5 Jahre nach dem Ausscheiden aus dem Dienst/ Beruf für Schäden aus der 

bisherigen  dienstlichen/ beruflichen Tätigkeit.

Nach Beendigung des Vertrages bei Ausscheiden aus dem Dienst besteht Versicherungsschutz für die im 

Versicherungszeitraum eingetretenen, aber noch nicht bekannt gewordenen Schadenereignisse.
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Versicherungsschutz besteht für Schadenereignisse, die bis zum 01.01.2022 bekannt werden und aus der 

dienstlichen Tätigkeit während der Vertragsdauer 01.08.2014 – 01.01.2017 entstanden sind. 

01.08.2014 01.01.2022

Vertragsbeginn Vertragsende bei Ausscheiden aus dem Dienst

01.01.2017
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Verkaufsunterstützung
Hilfreiche Verkaufshilfen

Alle Druckstücke zur Diensthaftung finden Sie auf www.axa-makler.de
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http://www.axa-makler.de/
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Fazit/Zusammenfassung 

Diensthaftpflicht-

versicherung –

unverzichtbar für alle 

Beschäftigten im ÖD, 

die voll im Berufsleben 

stehen 

Durch Regulierung 

berechtigter 

Ansprüche und 

Zurückweisung 

unberechtigter 

Ansprüche 

Unterstützung durch 

den ÖD-Navigator

Schutz vor finanziellen 

Folgen

Schnelle 

Angebotserstellung
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Nutzen Sie das Verkaufspotenzial im ÖD mit den Diensthaftpflichtversicherungen der DBV!

Unverzichtbar



Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!
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